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प�रचय   

 
 

190 पे�ा अ�धक वषा�पासून, आम्ह� औद्यो�गक आ�ण वैद्यक�य �ेत्राक�रता 
�व�शष्ट आ�ण �वशेष पॉ�लमर उत्पादने �वक�सत करणे, �नमार्ण करणे आ�ण 
�वक्र� करणे या �ेत्रामध्ये �मता �वक�सत केल� आहे. आम्ह� तां�त्रक �वकास 
आ�ण ना�वन्यपूणर् प्रगतीसाठ� सतत प्रयत्नशील आहोत. प्रत्येक �दवशी आ�ण 
व्यवसायाच्या प्रत्येक पैलूंवर आम्ह� उच्च मानकाचे पालन करतो आ�ण त्यामुळेच 
आपल्या कंपनीचा रचनात्मक कणा मजबूत आ�ण लव�चक झाला आहे. 

सेम्पे�रटची आचार सं�हता आपल्याला दैनं�दन व्यवसाय आ�ण 
आपल्याला लागू असलले� �व�शष्ट मानके आ�ण आपल्या बाहेर�ल 
व्यवसाय भागीदाराकडून असलेल्या अपे�ांसाठ� मागर्दशर्क तत्व ेउपलब्ध 
करून देईल. ह� मागर्दशर्क त�व ेसेम्पे�रटची धोरणे, कायर्पद्धती आ�ण 
मागर्दशर्क त�वांसाठ� पाया म्हणून काम करत,े जे जाग�तक स्तरावर 
आमच्या व्यवसायासाती काम करत असताना अपे��त असलले्या 
वतर्नांवर अ�त�रक्त मागर्दशर्न प्रदान करतात. 

आमचे शब्द, वतर्न आ�ण कृती अत्यंत मह�वाच्या आहेत. आम्ह� जगात 
कुठेह� असलो, �कंवा आमचा व्यवसाय आ�ण भू�मका कोणतीह� असल� 
तर�ह� आम्ह� सचोट�ने वागतो. आमच्या सवर् भागीदारांनी सवर् राष्ट्र�य 
आ�ण आंतरराष्ट्र�य कायद्याचे पालन करावे आ�ण आमच्या समान 
मागर्दशर्क त�वांच,े नै�तकता आ�ण अनुपालन आधारावर कृती करावी 
अशी आमची अपे�ा आहे. ज्यावेळी आम्ह� स्वतःट�न े वागतो तेव्हा 
आमच ेग्राहक, पुरवठादार, भागीदार, �नयामक मंडळे, व्यवसाय भागीदार 
आ�ण सावर्ज�नक व इतर भागीदार आमच्यावर दृढ�नष्ठा ठेवतात आ�ण 
�वश्वासाने आम्हाला प्र�तसाद देतात.  

 

 
 
 
 

आपण या आचार सं�हते प्र�त वचनबद्ध आहोत, आ�ण आपण �वश्वास 
ठेवतो क�, तुम्ह� ज्यावळेी सेम्पे�रट कमर्चार� �कंवा व्यवसाय भागीदार 
असाल, आ�ण तुम्हाला आपल्या व्यवसायामध्ये कोणत्याह� प्रकारच े
चुक�च ेवतर्न, व्यवसायातील गैरप्रकार कोणत्याह� प�रिस्थतीत स्वीकृत 
केला जाणार नाह� आ�ण तुम्ह� अशा बाबींसाठ� बोलाल.   

जर तुम्हाला कोणत्याह� प�रिस्थतीत या आचारसं�हतेच े उल्लघंन 
झाल्याचे आढळल्यास आ�ण सेम्पे�रटला कोणत्याह� प्रकारची जोखीम 
�नमार्ण झाल्यास, कृपया सेम्पेरलाईन या आपल्या �वसल ब्लो�ग 
�सस्ट�म म्हणजेच आपल� तक्रार मांडण्यासाठ�च्या यंत्रणे कडे, तमु्ह� 
�ननावीपणे तक्रार करू शकता..  

आपण अखंडतेसाठ� प्र�तबद्ध आहोत. सेम्पे�रटसाठ� �व�वध व्यवसाय 
कृती करत असतांना, या आचारसं�हतेला समजून त्याचे पालन करण्याची 
जबाबदार� सवा�ची आहे. या आचारसं�हते सबंं�धत कोणतेह� प्रश्न 
असल्यास कृपया सेम्पे�रट अनुपालन �वभागाशी �कंवा आपल्या 
व्यवस्थापकाशी संपकर्  करा.  

तुमच्या सतत समथर्नासाठ� आ�ण योग्य गोष्ट� करण्याच्या वचनबद्धता 
यासाठ� धन्यवाद..  
 
 
 
कायर्कार� मंडळ  
सेम्पे�रट एजी होिल्डंग  
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ह� आचार सं�हता आमचे होकायंत्र आहे 

 

आमच्याक�रता ह� आचार सं�हता का आहे?   

ह� आचारसं�हता आपल्याला आपल्या कामाच्या �ठकाणी योग्य वतर्न 
करण्यासाठ� एक मागर्दशर्क होकायंत्र आहे. ह� आचारसं�हता आपल्या दैनं�दन 
कामांमध्ये आपण सव��म �नवड करावी यासाठ� एक प्रमाण �बदं ूआहे.    

ह� आचारसं�हता आपल्याला आपल� धोरणे, मागर्दशर्क त�व े आ�ण 
सामान्य नै�तक मागर् यासाठ� उच्चस्तर�य मागर्दशर्न करते. ह� 
आचारसं�हता आपण कस ेवागावे आ�ण प्र�त�क्रया कशी द्यावी याबद्दल 
स्पष्ट मानके आ�ण अपे�ा �नधार्�रत करत.े  

 
 

सचोट�ने व्यवसाय करणे ह� 
आमची सामा�यक जबाबदार� आहे.  

 
 

ह� आचारसं�हता आमचे सवर् कमर्चार� आ�ण सेम्पे�रटचे ततृीय प� 
भागीदारांसाठ� तत्व,े मानके आ�ण नै�तक अप�ेा प्रस्था�पत करत,े ह� 
आचार सं�हता सवर् कमर्चार� आ�ण ततृीय प� भागीदार यानंी पालन केल� 
पा�हजे.  

ती आचारसं�हता म्हणज े फक्त �नयम नाह�त, ती आमच्या मूल्यांच े
आ�ण तत्वांच ेवणर्न करत ेकरत,े आ�ण आमच ेध्येय स्पष्ट करत ेव 
त्या संदभार्तील सवर् व्यावसा�यक वतर्नाशी �नग�डत असलेल्या सवर् 
मानकांसोबत जोडते. हे आमच्या सचोट� आ�ण अनुपालनाच्या चच�ला 
प्रोत्साहन देते आ�ण आम्हाला नै�तक समस्यांना व्यवस्था�पत करण्यास 
स�म करते.  

ह� आचारसं�हता आपल्याला सेम्प�ेरटमधील नै�तक बाबी संदभार्त 
अनुकूल दस्तावेज, सेवा आ�ण इतर स्त्रोतांना �निश्चत करण्यासाठ� 
मदत करत.े   

ह� आचारसं�हता आपल्याला नै�तक �नणर्य घेण्यासाठ� दृढ आधार प्रदान करते 
आ�ण �निश्चत �दशा प्राप्त करून देते.  

 
 
 

    ह� आचार सं�हता आमच्या �नणर्याची जागा घेत 
नाह�. हे सवा�वर अवलंबून आहे.  
सेम्प�रटमधील अंतगर्त आ�ण सवर् बाह्य 
व्यावसा�यक वातावरणात लागू होणारे सवर् �नयम 
आ�ण अट�ंचे पालन करणे आपल्याला बंधनकारक 
आहे. आम्ह� सचोट�ने वागतो, आ�ण आम्ह� 
आमच्या सवर् व्यवसाय भागीदारांकडून समान 
नै�तक आ�ण योग्य वतर्नाची अपे�ा करतो.  

 

 

जबाबदार व्यवसाय आचरणासाठ� आमची 
वचनबद्धता 

आम्ह� आंतरराष्ट्र�य मानव अ�धकार मानके, कामगार िस्थती, पयार्वरण 
यांचा आदर करतो आ�ण आम्ह� भ्रष्टाचारा�वरुद्ध लढण्यासाठ� प्र�तबद्ध 
आहोत. 

आंतरराष्ट्र�य अ�धवेशने, घोषणा आ�ण मागर्दशर्क त�वे आम्हाला 
नै�तक व्यवसाय चालवण्यात मदत करतात:  

 
• संयुक्त राष्ट्राचंी मानवी हक्कांची सावर्�त्रक घोषणा 
• आंतरराष्ट्र�य कामगार संघटनेच ेमुख्य अ�धवेशन 
• आधु�नक गुलाम�गर� कायदा 
•व्यवसाय आ�ण मानवी हक्कांवर�ल संयुक्त राष्ट्रांची मागर्दशर्क त�वे 
• संयुक्त राष्ट्राचंा ग्लोबल कॉम्पॅक्ट.. 
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सेम्पे�रट कोप�रेट मुल्ये  

 
 

आमची सेम्पे�रट कॉप�रेट मुल े ह� आमच्या संस्थेचा मह�वपूणर् गाभा 
आहे. ह� मूल्ये आमच्या दैनं�दन कृतीमध्ये अमलात आणल� जाते आ�ण 
आमचा सेम्पे�रट ब्रँड त्यासाठ� प्र�तबद्धता पराव�तर्त करतो: ज्यामध्ये 
आमचा नै�तक व्यवसाय आम्ह� सवर् काळ अमलात आणतो.  

 
 
 
 

आम्ह� �वश्वास 
ठेवतो 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

आम्ह� कोण आहोत आ�ण आम्ह� कुठून आले आहोत याचा �वचार न 
करता आम्ह� एकमेकानंा सहकायर् आ�ण प्रशंसा करतो. आम्ह� एक�नष्ठ 
असून, पारदशर्कतेन े व आदरपूवर्क पद्धतीने संवाद साधतो. आमच्या 
कृतीमधील अस्वस्थपणा आ�ण चकुांपासनू �शकण्याच्या मान�सकततेून, 
आम्ह� �वश्वास �नमार्ण करतो.  

 
 
 
 
 
      
       
      आम्ह� मालक�  

   समजतो 
 
 
 
 
 
 

आम्ह� आमच्या खांद्यावर जबाबदार� घेतो आ�ण आमच्या कामाशी 
एक�नष्ठ राहतो. आम्ह� आमच्या सामान्य �वश्वासासाठ� उभ े राहतो 
आ�ण उच्च प�रणामाचंी अपे�ा करतो. ध्येया साठ� आमची ओढ बदल 
घडवून आणते.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          आम्ह� �नमार्ण करतो 
 
 
आम्ह� आमच्या ग्राहकांच्या गरजा पूणर् करण्यासाठ� योग्य आ�ण 
संशोधनात्मक प्र�क्रया आ�ण उत्पादने �वक�सत करतो. आमची मलुआ्ये 
जोडून,आम्ह� आज आ�ण भ�वष्यासाठ� उपाय करण्यासाठ� �डझाईन 
करतो.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

आम्ह�  
�वतर�त करतो 

 
 
 
आम्ह� आमच्या ग्राहकांपासून सुरुवात करतो. आ�ण आमच्या ग्राहकांच्या 
दृिष्टकोनातून �वचार करण्यास सुरुवात करतो. आम्ह� काळजीपवूर्क 
ऐकतो, आ�ण वचन �दल्यानसुार आमच्या सेवा आ�ण उत्पादन ेप्रदान 
करतो. आम्ह� अंतगर्त आ�ण बाह्य स्तरावर सव��म मजबूत भागीदार 
आहोत. 
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ह� आचारसं�हता माझ्यासाठ� आहे का?
होय. ह� आचारसं�हता आपल्या सवर् कमर्चार�, कंत्राट� कमर्चार�, फ्र�लान्ससर्, 
संचालक, आ�ण मंडळातील सवर् सदस्यांना लागू आहे. यासाठ� पद आ�ण 
त्यांची भू�मका आपण आपल्या सव��म अथार्ने ह� आचारसं�हता अमलात 
आणायची आहे आ�ण त्याचे पालन करायचे आहे.  

ह� आचारसं�हता आपल्या कंपनीन े�नयं�त्रत केलेल्या इतर उप 
कंपन्यांसाठ� आ�ण लागू आहे ज्यामध्ये आपल्या कंपनीचे �हतसंबंध 
आहेत �कंवा िजथे कंपनीकडून कामाचे व्यवस्थापन केल ेजात ेत्यासाठ� 
लागू आहे.  

ह� आचारसं�हता व त्याची मूल्ये आपल्या सवर् व्यावसा�यक भागीदारांना 
(कंत्राटदार, समुपदेशक, एजंटस, पुरवठादार, ग्राहक, �वतरण आ�ण इतर) लागू 
आहे. ते आपल्या कंत्राट� व्यावसा�यक �हतसंबंधांमध्ये गणले जातात. 

एक कमर्चार� म्हणून माझ्याकडून 
काय अपे��त आहे? 

व्यावसा�यक भागीदार जे आपल्या कंपनीकडून काम करतात �कंवा 
कंपनीच्या नावावर काम करतात अशा सवा�ना ह� आचारसं�हता लागू आहे.

आम्ह� आमची आचार सं�हता, धोरणे, मागर्दशर्क तत्वे �कंवा सूचनांच े
उल्लंघन कोणत्याह� स्वरूपात स्वीकार करत नाह�. आ�ण याचा प�रणाम 
म्हणून दंडात्मक कारवाई केल� जाईल �कंवा सेवा समाप्ती केल� जाऊ 
शकते. तसचे, आमचा व्यवसाय �नयं�त्रत करणार्या कोणत्याह� 
कायद्याचे �कंवा �नयमाचंे उल्लंघन केल्यास संबं�धत व्यक्तीसाठ� आ�ण 
सेम्प�रटसाठ� गंभीर प�रणाम होऊ शकतात आ�ण यासंदभार्त सवा�नी 
सतकर्  रहावे  - आ�ण त्याचा प�रणाम म्हणून गुन्हेगार� �कंवा �नयामक 
खटला देखील होऊ शकतो.  

जर तुम्हाला आचार सं�हतेचे अथवा आमच्या धोरणाचंे उल्लंघन 
झाल्याचे आढळल्यास ह� समस्या न�दवा!

कोणत्याह� तपासात पूणर् आ�ण
प्रामा�णकपण ेसहकायर् करा 

ह� आचारसं�हता आ�ण आमची 
धोरण,े मागर्दशर्क त�वे आ�ण 
प्र�क्रया वाचा, समजून घ्या आ�ण 
त्यांचे पालन करा.  

तुमच्या व्यवसायासाठ�
काय आवश्यक आहे त े�शका

बोला ! कायदा ,आचारसं�हता �कंवा  
आमच्या धोरणांच्या संभाव्य उल्लंघनांबद्दल  
कोणतीह� �चंता त्वर�त व्यक्त करा 

पारदशर्क व्हा आ�ण
�नणर्य आ�ण कृती
करताना सचोट�ने वागा

संबं�धत आंतरराष्ट्र�य �नयम आ�ण स्था�नक
बदलांबद्दल जागरूक रहा
कायदे, तुमच्या कायर्पद्धतीत आ�ण सेम्प�रट
गट स्तरावर, मागर्दशर्क धोरणे आ�ण
कायर्पद्धती .  
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सवर् आवश्यक ई-ल�न�ग आ�ण क्लासरूम
प्र�श�ण सशेनला उपिस्थत राहून
स्वतःला �श��त करत रहा.  

तुमच्या पदाचा �कंवा 
कंपनीच्या मालम�ेचा कधीह� 
गैरवापर करू नका �कंवा 
त्यांचा खाजगी फायद्यासाठ� 
वापर करू नका. 



याव्य�त�रक्त, एक नेता म्हणून
माझ्याकडून काय अपे�ा आहेत?

प्रामा�णकपणाचे वैयिक्तक उदाहरण व्हा,
केवळ शब्दांद्वारे नव्हे तर, सवार्त मह�वाचे
म्हणजे, कृतींद्वारे.  

तुमच्या  ट�मला हे समजल्याचे खात्री करून
घ्या क�,व्यवसायाचे फळ हे केवळ
नै�तक वतर्नाने आ�ण आचारसं�हतेचे पालन
करून साध्य करता येईल.

 वा�षर्क टाग�टमध्ये कमर्चार्यांच्या

 सचोट योगदानाचा �वचार करा.  

सेम्प�रटची पारदशर्कता आ�ण सचोट�ची संस्कृती
�नमार्ण करण्यात तमुची मह�वाची भ�ूमका आहे.
तमुच्या ट�मसोबत आचारसं�हता �वषयांवर खलु�
चचार् आ�ण �चतंनासाठ� वेळ काढा. 

तक्रार न करणार्याच्या
बाबतीत त्व�रत कारवाई
करा.  

ऐका, �वचार करा आ�ण प्र�त�क्रया द्या.
कोणत्याह� प्रश्नांची �कंवा समस्यांची उ�रे
देण्याचा प्रयत्न करा. तुम्हाला समथर्न हवे
असल्यास, संबं�धत यु�नट्सवर अवलंबून रहा
आ�ण अनुपालन �वभागाशी संपकर्  साधा. 

 

एक मोकळे वातावरण तयार करा
ज्यामध्ये प्रत्येक कमर्चार्याला
सुर��त वाटेल आ�ण जशास तसे
भीती�शवाय बोलता येईल. 

प्रत्येक संधीचे प्रामा�णकपणा
आ�ण दृढ�नश्चयाने पालन
करण्याच्या आमच्या संस्कृतीचा
ध्यास आहे.

जर तुम्ह� आमचे व्यावसा�यक 
भागीदार असाल 
सेम्पे�रट �बझनेस-टू-�बझनेस सगेम�टमध्ये कायर् करत.े आमच्या 
ग्राहकांची अपे�ा आहे क�, आम्ह� त्यांना यशस्वी होण्यासाठ� आवश्यक 
असलेल� गुणव�ा आ�ण कायर्�मता प्रदान करू.
त्यामुळे आमचा व्यवसाय भागीदार या नात्यान,े आम्ह� ज्या उच्च 
नै�तक मानकांचे आ�ण त�वांचे आम्ह� पालन करतो त्याच उच्च 
नै�तक मानकांचे पालन आमच्या व्यवसाय भागीदारांनी करावे अशी 
आमची अपे�ा आहे.
आम्ह� गुणव�ा आ�ण नै�तक मानकांवर आधा�रत आमच ेव्यावसा�यक 
भागीदार �नवडतो आ�ण केवळ अग्रमानां�कत व्यावसा�यक 
भागीदारासंोबतच काम करतो. आम्ह� करार संपुष्टात आणण्याचा 
आमचा अ�धकार राखून ठेवतो आ�ण जर तुम्ह� जेथे लागू असले 
त्यावेळी, या आचारसं�हतेच े पूणर्पणे पालन केल े नाह� तर 
नुकसानभरपाई �मळव ूशकतो. 
आमचे पुरवठादार आ�ण इतर व्यावसा�यक भागीदारांना �वनंती केल� 
जात ेक�, �वशेषत: जेव्हा त ेआमच्या वतीन ेकाम करत असतील �कंवा 
आमच्या नावान े काम करत असतील त्यावळेी त्यांनी या 
आचारसं�हतेचे पालन कराव.े .  
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तुम्ह� मागर्दशर्नासाठ� कुठे जाऊ शकता  
(सेम्पे�रटची तक्रार यंत्रणा)?   

योग्य गोष्ट करा  
तुम्हाला कोणत्याह� वेळी आपल्या आचारसं�हतेचे �कंवा इतर धोरणांच े
उल्लंघन झाल्यास �कंवा त्याचा सशंय आल्यास कृपया त्व�रत प्र�त�क्रया 
न�दवा. येथे समजणे मह�वाच ेआहे क� तुम्ह� एकटे नाह�त. कंपनीत 
होत असणार्या कोणत्याह� अनु�चत कृतीला चांगल्या उद्देशान ेआम्हाला 
कळ�वणार्या घटकांना नेहमी मदत करण्यास समे्पे�रट मदतीची खात्री 
देते, जेणेकरून आपण सतत �वकास करू आ�ण उन्नत होऊ.  

समजा तुम्हाला सभंाव्य गैरवतर्न �कंवा व्यवसायाबद्दल कोणत्याह� 
प्रकारचा अनु�चत प्रकार कळला. या प�रिस्थतीत, शक्य असेल तर सवार्त 
प्रथम तुम्ह� तुमच्या लाईन व्यवस्थापक, एच आर �कंवा �वधी 
प्रभागामध्ये संपकर्  करू शकता. जर तुम्हाला समस्या अत्यंत िक्लष्ट 
वाटल्यास, तुम्ह� सेम्परलाईन िव्हसलब्लोइंग हॉटलाइन वापरू शकता.   

 
सल्ला, मा�हती �कंवा हस्त�ेपासाठ�, कृपया संपकर्  साधा:  

आमच्या संस्थेतील व्यवस्थापक आ�ण व�रष्ठ नेततृ्व   
आपल्या प्रश्नांची उ�रे देण्यासाठ� व्यवस्थापक आ�ण व�रष्ठ नेततृ्व  
नेहमी उपलब्ध असतात कारण त ेआमच्या संस्थतेील व्यावसा�यक 
कृतींना लागू होणार्या कंपनीच्या आमच्या मागर्दशर्क त�वाशंी पूणर्पणे 
प�र�चत असतात.  

 
मानव संसाधन �वभाग  
आमची मूल्ये, रोजगार धोरणे, फायदे आ�ण कामाच्या �ठकाणी 
समस्यांबद्दल (छळ, गंुड�गर�, भेदभाव इ.) प्रश्नांच े स्पष्ट�करण आ�ण 
उ�रे देऊ शकतात.).  

 
अनुपालन �वभाग 
हा �वभाग आपल्याला आचार सं�हतेचे स्पष्ट�करण आ�ण व्याख्या स्पष्ट 
करण्यात मदत करू शकतो. तसचे, हे राष्ट्र�य आ�ण आंतरराष्ट्र�य कायदे 
आ�ण �नयमांच ेपालन करून सेम्पे�रटकडून व्यवसाय चाल�वण्याबाबत 
मागर्दशर्न प्रदान करेल. हे तुम्हाला पा�ठंबा देईल आ�ण स्पधार्, कायदा, 
भ्रष्टाचार, फसवणूक, दहशतवादासाठ� �व�पुरवठा आ�ण मनी लाँ�ड्रगं, 
�हतसंबंधांचे संघषर्, गोपनीयता आ�ण वैयिक्तक डेटा संर�ण आ�ण 
कंपनी �कंवा आमच्या व्यावसा�यक भागीदारांमधील अनै�तक वतर्नाशी 
संबं�धत कोणत्याह� प्रश्नांची उ�रे देईल.  

आरोग्य, पयार्वरण आ�ण गुणव�ा �वभाग (एचएसई-क्यू)    
तुम्हाला आरोग्य, पयार्वरण आ�ण गुणव�ा, ऊजार् धोरण समजवण्यास मदत 
करतील.  

 
शाश्वतता �वभाग  
आमच ेशाश्वतता धोरण आ�ण गव्हनर्न्स ध्येय: संसाधनाचं ेव्यवस्थापन 
आ�ण आरोग्य आ�ण सुर��तता, पयार्वरण, ऊजार् आ�ण गुणव�ा याचं े
पालन कसे कराव ेयाबद्दल मागर्दशर्न आवश्यक असेल तेव्हा तुम्हाला 
पा�ठंबा असेल. 

 
सेम्पे�रट येथे, प्रत्येकाने मुक्त व �नभर्यपणे व्यक्त 
होण्यासाठ� आम्ह� पा�ठंबा देतो. ज्यावेळी तुम्ह� 
समस्या आ�ण प्रश्न �नय�मत मागार्ने आम्हाला कळव ू
शकत नाह� त्यावेळी आम्ह� तुम्हाला सेम्परलाईन हे 
सुर��त आ�ण गोपनीय माध्यम प्रदान करतो.  

 

बोला!  
सेम्परबॉक्स — आम्हाला पत्र पाठवा  
तुमच्या प्रोडक्शन साइटवर असणार्या सेम्परबॉक्सचा तुम्ह� उपयोग करू 
शकतात. आम्ह� तुमची �वनंती या अत्यंत काळजीपूवर्क आ�ण गोपनीय 
पद्धतीने हाताळू, जर तुम्ह� �वनतंी केल� तर �ननावीपणे आम्ह� ह� 
�वनंती हाताळू. 
 
सेम्परलाईन– सुर��त िव्हसलब्लो�ग हॉटलाईन 
जर तुम्हाला आमच्या �नय�मत माध्यमातून कोणत्याह� स्वरूपाची 
चुक�ची कृती, कोणतीह� समस्या �कंवा कोणताह� प्रश्न  मांडायचा नसेल, 
तर तुम्ह� सेम्परलाईनवर मा�हती न�दवू शकता.  

तुम्ह� कोणतीह� चकु�ची कृती, घटना �कंवा तमुच्या सोबत �कंवा 
इतरांसोबत होणार्या �हसंेला कळ�वण्यासाठ� कोणत्याह� वेळी 
सेम्परलाईन वापरू शकतात. "समे्परलाईन" हे वापरण्यासाठ� अत्यंत 
सोपे, सुर��त आ�ण गोपनीय माध्यम आहे. हे आपल्या सवर् कमर्चार्यांना 
आ�ण त्यासोबतच बाह्य व्यवसाय भागीदारांना कोणत्याह� वळेी उपलब्ध 
आहे. जर तुम्हाला �ननावी पद्धतीने समस्या न�दवायची आहे, आ�ण 
तुम्ह� तुमची मा�हती जाह�र करण्याचा �वकल्प �नवडलेला असेल, तर� 
तुम्ह� �दलेल� सवर् मा�हती अहवाल काटेकोरपणे गोपनीय ठेवला जाईल.  

जर तुम्हाला कोणत्याह� कमर्चार्यांचा छळ, गंुड�गर�, भेदभाव, गैरव्यवहार, 
भ्रष्टाचार, फसवणूक, संसाधने नासाडी, अयोग्य वतर्न, चुक�ची कृती �कंवा 
अव्यवस्थापन याबद्दल मा�हती असल्यास, �कंवा इतरांना मा�हती असल्यास, 
आमच्याशी संपकर्  साधा!  
 
 

अ�धक तपशीलासंाठ�, कृपया वाचा:  
िव्हसलब्लोइंग मा�हती 
तुम्ह� अहवाल सब�मट करता तेव्हा काय होत?े 
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व्यवसायाची अखंडता आ�ण अनुपालन  

 
 

Bव्यवसायाची अखंडता आ�ण अनपुालन हे आमच्या शाश्वतता धोरणाच े
मुख्य घटक आहेत. आमची संस्थात्मक अखडंता वैिश्वक पद्धतीने लागू 
होते. आमचा व्यवसाय चालवताना आम्ह� सव�च्च स्तरावर�ल सचोट�साठ� 
प्रयत्न करतो. 
 
नै�तकता आ�ण अनुपालन ह� केवळ औपचा�रकता �कंवा केवळ जोखीम 
व्यवस्थापन कृती नाह�. तर आम्ह� चांगला व्यवसाय करून आ�ण ग्राहक, 
कमर्चार�, �वके्रते, भागधारक आ�ण इतर भागधारकाकंडून �वश्वासाहर्ता 
आ�ण �वश्वास �मळ�वण्याची संधी म्हणून आम्ह� याकडे पाहतो.  
 
आमच्या कॉप�रेट मूल्यावंर आधा�रत, व्यवसाय अखडंता आ�ण अनपुालन 
त�वांवर आधा�रत ह� आचारसं�हता काह� मागर्दशर्क तत्व ेआ�ण अप�रहायर् 
मूलभूत �नयम �नमार्ण करत,े आ�ण एक सेम्पे�रटचा कमर्चार� म्हणून, हे 
धोरण स्वतः अमलात आणणे आ�ण आपल्या सहकार� भागीदारांना पालन 
करण्यास लावणे अ�नवायर् आहे. 
या आचार सं�हतेतील सवर् मा�हती जाणून घेण्याची जबाबदार� आपणा 
सवा�ची आहे, आ�ण जी माध्यम ेआपल्याला प्रदान करण्यात आल� आहे 
त्याचा वापर करण्याची जबाबदार� आपणा सवा�ची आहे, आ�ण, यासदंभार्त 
कोणत्याह� उ�चत व्यावसा�यक वतर्ना संदभार्त कोणतेह� मागर्दशर्न हव े
असल्यास �वचारा. 
योग्य प्र�श�ण हा आमच्या अनपुालन प्रणाल�चा मुख्य घटक आहे. 
अखंडता आ�ण अनुपालन-संबं�धत चौकशी, समस्या व्यक्त करणे �कंवा 
उल्लंघनाची तक्रार करणे यासंबंधी तुम्ह� अनुपालन �वभागाशी सपंकर्  
करण्यास कोणताह� सकंोच करणार नाह�.  
 
बेकायदेशीर �कंवा अनै�तक वतर्न ओळखणे आ�ण प्र�तबं�धत करतांना, 
कंपनी आ�ण आमच्या सहकार्याचंे संर�ण करण्यासाठ� एक सपंूणर् 
अ�त�रक्त अनुपालन प्रणाल� �नमार्ण आ�ण लागू केल� गेल� आहे. आमची 
अनुपालन प्रणाल� तीन स्तंभावंर आधा�रत आहे. आपण शब्दांकडून 
कृतीकडे आ�ण कृतीतनू बदलाकडे जातो. अनुपालन पारदशर्कता आणत े
आ�ण आम्हाला चांगले �नणर्य घेण्यास स�म करते.  

 
 

सहा गट-व्यापी अनुपालन त�व े 
 
 

देशांतगर्त आ�ण आंतरराष्ट्र�य  
कायद्यांचे पालन 

___________________________  

प्र�तशोधाची भीती न बाळगता      
बोलण्याची संस्कृती   

वाढ�वणे  
___________________________  

�नष्प� स्पध�ला 
प्रोत्साहन देण े 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
S  

 

 
 
व्यवसायाची अखंडता आ�ण अनुपालनाचे 
तीन स्तंभ   
 
प्र�तबंध   
प्र�तबंधाची आपल्या व्यवसाय �वभागापासून सुरुवात होत,े जेथ ेसवा�ना 
एखाद्या नुकसान संदभार्त मा�हती घेणे आ�ण त्याला टाळण्यासाठ� 
व जोखीम ओळखण्यासाठ� आ�ण त्याच े व्यवस्थापन करण्यासाठ� 
प्र�तबंध करणे �शक�वले जाते. धोरण, �नयम व अट� लागू करण्याचे 
दा�यत्व व्यवसायावर असते.  
 
ओळख   
जोखीम मूल्यांकन, ऑ�डट, अहवाल अंतगर्त आ�ण बाह्य भागीदारांची 
थेट संपकर्  याद्वारे अनुपालन �वभाग आव्हाने ओळखतात. जर या 
आचार सं�हते संदभार्त �कंवा कोणतेह� धोरण, मागर्दशर्क तत्व, सूचना, 
कायदे व अट�ंचे उल्लंघन झाले तर, समस्या आपल्या पयर्वे�काला 
�कंवा अनुपालन समूह �वभागाला 
(compliance@semperitgroup.com) आ�ण/�कंवा सेम्परलाईनद्वारे 
कळवणे ह� आपल� जबाबदार� आहे.  
 
शमन 
ओळखनू आलेल्या सवर् मुक्त समस्यांच्या पाश्वर्भमूीवर, अनुपालन 
�वभाग या समस्यानंा कमी करण्यासाठ� काह� कृती सुचवते आ�ण 
यासदंभार्त समहू, त्यांचे कमर्चार�, ग्राहक आ�ण इतर भागीदार यांना 
असणार्या भ�वष्यकाल�न जोखीमा टाळण्यासाठ� काह� उपाय सचुवत.े  
 
 

अ�धक तपशीलांसाठ�, कृपया वाचा: 
अखंडता, अनुपालन व्यवस्थापन  

 
 
 
 
 
 

नै�तक, पयार्वरणीय आ�ण सामािजक 
�हतसंबंधांचा आदर करणे  
___________________________  

 
भ्रष्टाचारमुक्त व इतर कोणत्याह� गुन्हेगार�  
मुक्त व्यवसायासाठ� सम�पर्त  
___________________________  

मानवी हक्कांचे 
र�ण करणेs
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फेअर प्ले    

 
 

सचोट� आमची कृती ठरवत.े सेम्पे�रट  हे जगभरातील त्याचं्या 
व्यवसायाला लागू असणार्या सवर् कायदे आ�ण �नयमांना आ�ण 
त्यासोबतच सवर् योग्य नै�तक �नयमांच ेवग�करण करून त्याचं ेपालन 
करते. काह� राष्ट्र�य कायदे इतरांप�ेा कठोर असल्यान,े ह� आचारसं�हता 
नेहमी कमी कठोर �नयमांपे�ा अ�धक कठोर �नयमांना प्राधान्य घेत.े 
  
सेम्पे�रटमध्ये काम करतांना कंपनीत आ�ण आमच्या व्यावसा�यक 
भागीदारासंोबतच े नै�तक वतर्न सेम्प�रटसाठ� अत्यंत समपर्क आ�ण 
मह�वाचे आहे. आमच्याकडे असलेल� अनुपालन यंत्रणा आम्हाला या 
आचारसं�हतेचा �वरोध करणार्या कोणत्याह� कृती ओळखण्यास आ�ण 
सुधारात्मक उपाययोजना करण्यास स�म करेल.  
 
व्यवसाय करार आ�ण व्यवहार करतांना आमच्या व्यवसाय भागीदाराचं्या 
भू�मका आ�ण जबाबदार्यांबद्दल त्यांना स्पष्टपणे आ�ण व्यवहाराच्या 
दस्तऐवजाचा खुलासा करून पारदशर्कपणे केल ेपा�हजेत. सेम्पे�रट त्याच े
एजंट, पुरवठादार आ�ण ग्राहकांशी आपले व्यावसा�यक संबंध �नष्प�पणे 
चालवते आ�ण लागू कायदे आ�ण �नयमांच ेपालन करत.े 
 
चांगले �नणर्य कोणाचेह� नकुसान न करता व्यवसायाच्या गरजा पूणर् 
करतात. हे आमचे सवर् कमर्चार�, व्यवसाय भागीदार, भागधारक आ�ण 
सवर् समुदायांना लागू होते. 
  
सवर् व्यावसा�यक व्यवहार आ�ण संबं�धत कृती सचोट�ने आ�ण सव�च्च 
नै�तक मानकांसह केल ेजातील..  

 
 

�नष्प�ता म्हणजे भेदभाव व अप्रामा�णकपणा  
न करता न्याय करण्याची �मता. 

 
 

सेम्प�ेरट त�व े 

 

 
मानवी हक्क 
 
 
अपवादात्मक प�रिस्थती वगळता, सेम्प�रट बालकामगार आ�ण 
सक्तीच्या कामगार श्रमाला �वरोध करते आ�ण न्याय्य वेतन, समंेलनाचे 
स्वातं�य आ�ण अ�भव्यक्ती स्वातं�यासाठ� आम्ह� सदैव उभ ेआहोत. 
आम्ह� भेदभाव, छळ �कंवा कॉप�रेट त�वांचे उल्लघंन कोणत्याह� 
िस्थतीत स्वीकृत करत नाह�त तथा�प ते कोणत्याह� मूल्य शृंखलेत 
असले तर�ह� त्याचा प�रणाम होत नाह�. मा�हती, प्र�श�ण आ�ण 
सुधारात्मक कृती हे सु�निश्चत करतात क�, सवर् �ठकाणी सव�च्च 
सामािजक मानकांचे पालन केल ेजाईल आ�ण मानवी हक्काचंा आदर 
आ�ण संर�ण हे नेहमीच आमच्यासाठ� सव�च्च प्राधान्याच ेअसेल.  
सेम्पे�रट गु्रपची त�वे आ�ण मागर्दशर्क त�वे केवळ आमच्या 
कमर्चार्यानंाच लागू होत नाह�त तर ते पुरवठादार आ�ण इतर 
व्यावसा�यक भागीदारांनाह� लागू होतात. आ�ण हे आमच्या लोक आ�ण 
पुरवठादार धोरणाचाच भाग आहेत, जे सेम्प�रट वेबसाइटवर 
सावर्ज�नकपणे उपलब्ध आहेत. आ�ण हे धोरण आमच्यासोबत 
व्यावसा�यक संबधं प्रस्था�पत करण्यासाठ� आ�ण चालू ठेवण्यासाठ� एक 
पूवर्अट आहेत. सवर् व्यावसा�यक कृती आ�ण मानवी हक्कांवर�ल यएुन 
(संयुक्त राष्ट्रसंघ) मागर्दशर्क त�वे आ�ण आंतरराष्ट्र�य कामगार 
संघटनेच्या (आयएलओ) मुख्य कामगार मानकांनुसार तसेच स्था�नक 
कायद्याचंे कठोर पालन करून आयोिजत केले पा�हजेत. 

योग्य �नणर्य घ्या!    

अ�धक तपशीलांसाठ�, कृपया वाचा:   
लोक धोरण  
पुरवठादार धोरण

 
 

कमर्चार्यांशी होणारा भेदभाव 
खपवून घेतला जात नाह�. 
सेम्प�रट समान संधी प्रदान 
करते. 

 
 
 
 

स्था�नक बाजार प�रिस्थती ल�ात 
घेता योग्य आ�ण वाजवी मोबदला 
�मळावा याची काळजी घेतल� 
जाते..  

 

 
 
जास्तीत जास्त स्वीकायर् कामाच्या 
तासांबाबत स्था�नक कायदे पाळले 
जातात. 
 
 
 
 
 
 
बालमजुर� आ�ण मानवाचे इतर 
प्रकारचे शोषण खपवून घेतल ेजात 
नाह�..  

 

 
 
कमर्चार्यांना लेखी रोजगार करार 
आ�ण त्यानुसार दस्तऐवजीकरण 
केलेल्या रोजगार संबंधांच्या आधारे 
�नयुक्त केले जात े 
कायद्याने..  
 
 
 
 
 
कमर्चार्यांचे हक्क  
मत आ�ण अ�भव्यक्तीच्या मुक्त 
�न�मर्तीचा आदर केला जातो.. 
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सामािजक आ�ण कामगार मानके  

 
 

सेम्प�रट मानवी हक्कांच ेसंर�ण आ�ण सव�च्च सामािजक मानकाचं े
पालन करण्यासाठ� सदैव क�टबद्ध आहेत. हे आमच्या कॉप�रेट 
संस्कृतीचा मूळ गाभा असनू �वद्यमान कमर्चार� कायम ठेवनू आ�ण 
नवीन कमर्चार्यांना सामावून घेतानंा एक मह�वाचा घटक दशर्वते. 
आम्ह� आमच्या व्यावसा�यक कृतींना �नयं�त्रत करणारे स्था�नक कायदे 
आ�ण �नयमांच ेकाटेकोरपणे पालन करतो. 
 
बालकामगार आ�ण लहान कामगार 
आम्ह� बालमजुर� �कंवा लोकांचे इतर कोणतेह� शोषण स्वीकारत नाह�त 
व सहन करत नाह�त. कमर्चार्यांचे रोजगारासाठ�चे �कमान वय हे  
राष्ट्र�य �कमान वय �कंवा अ�नवायर् �श�ण पूणर् करण्याचे वय यापैक� 
जे जास्त असेल त्या तरतुद�चे पालन आम्ह� करतो (यएुन कन्व्हेन्शन 
ऑन द राईट्स ऑफ द चाइल्ड, ILO कन्व्हेन्शन क्र. 138, 182 आ�ण 
79, आयएलओ �शफारस क्र. . 146). 
 
अनैिच्छक श्रम आ�ण मानवी तस्कर� प्र�तबंध  
आम्ह� कोणत्याह� प्रकारचा बेकायदेशीर, अपमानास्पद �कंवा सक्तीचा 
आ�ण बंधनकारक कामगार �कंवा मानवी तस्कर�चा वापर स्वीकारत 
नाह� (आयएलओ अ�धवशेन क्र. 29 आ�ण 105). 
 
सामािजक संवाद – सहवास, संवाद आ�ण सह�नधार्राचे स्वातं�य  
आम्ह� सामू�हक सौदेबाजी आ�ण सहवासाच्या स्वातं�याचे समथर्न करतो. 
अशा प्रकारे, कामगार आ�ण कमर्चार्यांना, भेदभाव न करता, त्याचं्या 
आवडीच्या टे्रड यु�नयन(ने) बन�वण्याचा, त्यात सामील होण्याचा आ�ण 
संघ�टत करण्याचा आ�ण त्यांच्या वतीन ेत्यांच्या मालकाशी एक�त्रतपणे 
सौदा करण्याचा अ�धकार असेल (आयएलओ अ�धवेशन क्र. 87, 98, 135 
आ�ण १५४). 
सेम्प�रट सवर् �नयामक आवश्यकतांच े पालन करते जे कमर्चार्यांच्या 
�हताचे प्र�त�न�धत्व करतात आ�ण त्यांच्या मतांचा आदर करतात. s.   

 

 
 
 
 

वाजवी वेतन आ�ण सामू�हक करार (पे-स्केल करार)  
सेम्पे�रट आपल्या सवर् कमर्चार्यासंाठ� बाजाराच्या अनुषंगान ेत्यांना 
�मळणारा मोबदला सु�निश्चत करते. �दलेल� मजुर� ह� संबं�धत 
वातावरणाला अनुकूल आ�ण तलुनात्मकदृष्ट्या पारंपा�रक मोबदल्यावर 
आधा�रत आहे. यामध्ये काह� �ठकाणी प-ेस्केल/सामू�हक करारनामा 
लागू करणे समा�वष्ट आहे. 
 
भेदभाव 
सेम्पे�रट कोणत्याह� प्रकारचा भेदभाव स्वीकारत नाह�. 
  
छळ आ�ण गैरवतर्न 
प्रत्येक कमर्चार्याला आदर आ�ण सन्मानाने वागवल ेजाईल. 
  
कामाचे तास 
आम्ह� खात्री करतो क�, जास्तीत जास्त मान्य असलेल्या कामाच्या 
तासांसंबधंीच ेस्था�नक कायदे पाळले जातात (आयएलओ कन्व्हेन्शन 
क्र. 1 आ�ण 14). 
 
मत आ�ण अ�भव्यक्ती स्वातं�य 
आम्ह� आमच्या कमर्चार्यांच ेमत आ�ण अ�भव्यक्ती स्वातं�य 
कोणत्याह� टप्प्यावर पाळतो. 
 
पुरवठादार 
सेम्पे�रट पुरवठादारांद्वारे उच्च श्रम आ�ण सामािजक मानकांच्या 
�नर��णास स�क्रयपणे समथर्न देते. आमची त�वे सेम्पे�रट गु्रपच्या 
पुरवठादार धोरणामध्ये स्पष्ट केल� आहेत.    
 

अ�धक तपशीलासंाठ�, कृपया वाचा: 
आधु�नक गुलाम�गर� कायदा सेम्प�रट 
स्टेटम�ट सेम्प�रट गु्रपचे पुरवठादार धोरण 
लोक धोरण शाश्वतता धोरणे
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भेदभाव न करणे  

 
 

सेम्पे�रट येथे, आम्ह� रोजगारामध्ये समान संधी प्रदान करण्यासाठ� 
वचनबद्ध आहोत. याचा अथर् असा क� आम्ह� आमचे सहकार� आ�ण 
अजर्दार यांच्याशी न्याय्यपणे वागतो आ�ण कधीह� कोणत्याह� प्रकारचा 
बेकायदेशीर भेदभाव करत नाह�. 
 
आम्ह� सवर् संबं�धत कायद्यांचे पालन करतो (आयएलओ अ�धवेशन क्र. 
100 आ�ण 111, युएन कन्व्हेन्शन ऑन �डिस्क्र�मनेशन अगेन्स्ट 
म�हला). आम्ह� आमच्या रोजगार �नणर्यांमध्ये (जसे क� भरती, �नयुक्ती, 
प्र�श�ण, पगार आ�ण पदोन्नती) सदर मानकांचा समावशे करतो. आम्ह� 
वंश, रंग, �लगं, वय, राष्ट्र�य मूळ, धमर्, ल��गक अ�भमखुता, �लगं ओळख 
�कंवा अ�भव्यक्ती, वैवा�हक िस्थती, नाग�रकत्व, यु�नयन सदस्यत्व, 
राजक�य संलग्नता, अपंगत्व, अनुभव िस्थती �कंवा कायदेशीर�रत्या 
संर��त घटक अश्या इतर कोणत्याह� आधारावर भेदभाव करत नाह�.  

 
 
 

छळ आ�ण गुंड�गर�  
 
 

आम्ह� अपमानास्पद वतर्नापासून मुक्त असलेल्या वातावरणात एकत्र 
काम करण्यासाठ� सम�पर्त आहोत. सेम्पे�रट कोणत्याह� स्वरूपात - 
शािब्दक, शार��रक �कंवा दृश्य अशा छळ आ�ण गंुड�गर�ला प्र�तबं�धत 
करत.े  

 
 
 
 
 
 
 

आम्ह� ऐकण्यासाठ� येथे आहोत  

जर तुम्हाला कंपनीमध्ये कोणाकडूनह� �कंवा आमच्या व्यवसाय 
भागीदाराकडून भेदभावाची भावना, छळ करणे �कंवा त्रास �दल्याचा 
अनुभव आल्यास, अशा घटने संदभार्त त्व�रत तक्रार देणे आवश्यक 
आहे. याबरोबरच, जर पयर्वे�क आ�ण व्यवस्थापकांना अशा घटना 
मा�हती असल्यास त्यांनी त्व�रत कळवा.  

आम्ह� मदत करू!

 

 
मादक पदाथ� आ�ण दारू  
 
 

मादक पदाथा�च्या गैरवापरावर आमची भू�मका सोपी 
आहे: आमच्या कमर्चार्याचं े आरोग्य आ�ण 
सुर��ततेशी ते �वसंगत असल्याने आम्ह� त्यास 
परवानगी देत नाह�.  

आमच्या आवारात अल्कोहोलच्या सेवनावर बंद� घालण्यात आल� आहे, 
कारण यामळेु कंपनी काम�गर� खालावणे �कंवा अयोग्य वतर्न होऊ 
शकते व इतराचंी सुर��तता धोक्यात येते �कंवा कायद्याचे उल्लघंन 
होत.े आमच्या कायार्लयात �कंवा कंपनीच्या कोणत्याह� कायर्क्रमात 
बेकायदेशीर मादक पदाथ� सक्तीने प्र�तबं�धत आहेत. जर एखाद्या 
पयर्वे�काला �कंवा व्यवस्थापकाला असा �वश्वास असेल क� कमर्चार� 
कामाच्या दरम्यान ड्रग्स आ�ण/�कंवा अल्कोहोलच्या प्रभावाखाल� आहे, 
तर तो अल्कोहोल आ�ण/�कंवा ड्रग स्क्र��नगंची �वनंती करू शकतो. 
आ�ण ह� वाजवी शंका कमर्चार्याचे स्वरूप, वागणूक �कंवा बोलणे 
यासारख्या वस्तु�नष्ठ ल�णांवर आधा�रत असू शकत.े 
 

जाग�तक �व�वधता आ�ण 
समावेश 
 
सेम्पे�रट हे जाग�तक आ�ण स्था�नक अशा दोन्ह� व्यवसायांचे उ�म 
�मश्रण आहे. अशा प्रकारे �व�वधता आ�ण समावशेन हे आपल्या 
संस्कृतीच्या क� द्रस्थानी आहेत आ�ण सेम्पे�रटच्या यशाचा त े एक 
आवश्यक भाग आहेत. आमच्यासाठ�, नुसते एक �व�वधता असणारे 
मनुष्यबळ आ�ण सवर्समावेशक कायर्स्थळ तयार करणे ह�च केवळ योग्य 
गोष्ट नाह� तर त्यापे�ाह� अ�धक अस े एक धोरणात्मक व्यवसाय 
प्राधान्य आहे जी अ�धक सजर्नशीलता आ�ण नवकल्पना वाढवत.े आम्ह� 
�व�वधतेतून आमची ताकद �मळवतो आ�ण आम्ह� सवर् पलैूमंध्ये 
समावेशाची संस्कृती वाढवण्यासाठ� सम�पर्त आहोत: ज्यामध्ये �लगं, 
राष्ट्र�यत्व, धमर्, वय, ल��गक अ�भमुखता आ�ण �श�ण आहे.    
 
 

 

Sतुमच्या पयर्वे�काला, लाईन मॅनजेर �कंवा तुमच्या एचआर 
गु्रपला आ�ण/ �कंवा अनुपालन �वभाग 
यांना(compliance@semperitgroup.com) कळवा. तुम्ह� तुम्हाला 
आलेल्या भेदभावाचा �कंवा खळेाचा अनुभव सेम्परबॉक्स पोस्ट 
बॉक्स �कंवा सेम्परलाईनला कळवा. जर तुम्हाला तुमच ेनाव जाह�र 
करायच ेनसल्यास �ननावीपणे तुम्ह� हे करू शकता.  

आमच्या चौकशी प्र�क्रयेनतंर, अशा प्रकारच्या घटनेचा त्व�रत, 
जबाबदार�न ेआ�ण संपूणर्पणे तपास केला जाईल.  
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भ्रष्टाचार प्र�तबंध 

 
 

आम्ह� जे व्यावसा�यक भागीदार योग्य अनुपालन �नयम 
पाळतात, फक्त त्यांच्यासोबत व्यवसाय करतो. या 
�वषयाची खात्री करण्यासाठ�, आमच्याकडे सुस्पष्ट अशी 
व्यवसाय भागीदार पर��ण प्र�क्रया आहे, जी आम्हाला 
आमच्या व्यावसा�यक नातेसंबंधांना प�रभा�षत 
करण्यासाठ� प्राथ�मक स्तरावर उपयोगी ठरते. प्रत्येक 
कमर्चार� जे व्यवसाय भागीदारासाठ� जबाबदार आहेत 
त्यांनी व्यवसाय भागीदार पर��ण प्र�क्रया सुरुवात केल� 
पा�हजे आ�ण त्यानुसार अंतगर्त �नयम आ�ण अट� 
वापरून पर��ण केले पा�हज.े 

 
 

आम्हाला मा�हत आहे क�, भ्रष्टाचार, खाजगी फायद्यासाठ� आपल्याकडे 
असलेल्या अ�धकारांचा जाणीवपूवर्क दरुुपयोग केला तर, व्यवसायाला 
हानी पोहोचत,े �कंवा बाजारपेठेत समस्या येऊ शकत ेआ�ण �वशेषतः 
आमच्या प्र�तष्ठेला हानी पोहोचवू शकते. म्हणूनच आम्ह� आमच्या 
उत्पादनांच्या आ�ण सेवांच्या गुणव�ेवर आधा�रत ग्राहक आ�ण व्यवसाय 
वाढ�वण्यासाठ� वचनबद्ध आहोत आ�ण आम्ह� हे कधीह� लाचखोर� 
�कंवा इतर कोणत्याह� बकेायदेशीर कृतीमंधून साध्य करत नाह�. 
 
तुमचा �नणर्य �कंवा �नणर्य�मतेवर प्रभाव होईल त्यासाठ� कधीह� �वनंती 
करू नका, वचन देऊ नका, देऊ नका �कंवा स्वीकारू नका. 
  
प्रत्य� �कंवा अप्रत्य� ऑफर, पमे�ट, मागणी करणे �कंवा कोणत्याह� 
स्वरूपात लाच स्वीकारणे प्र�तबं�धत आहे. 
 
कोणत्याह� प्रकारचा व्यावसा�यक लाभ �मळ�वण्यासाठ� लाच म्हणून अथर् 
लावण्यात येणारे कोणतेह� पेम�ट (रोख �कंवा अन्यथा) देणे, देऊ करणे 
�कंवा व्यक्ती, संस्था यांचेकडून  स्वीकारल ेजाणार नाह�त. 
एखाद्या व्यक्तीला प्रभा�वत करण्यासाठ� सु�वधा देयके देखील लाच 
आहेत आ�ण ती �दल� जाऊ नयेत. 
 
सावर्ज�नक अ�धकार�  
सावर्ज�नक अ�धकार्यासंह तसेच सरकार� मालक�च्या उद्योगांवर �वशेष 
खबरदार� आवश्यक आहे. लाच म्हणून अथर् लावता येईल अशा 
कोणत्याह� कृती, भेटवस्त ू �कंवा त्यासंदभार्तील कोणत्याह� कृतीला  
आम्ह� अनुमती देणार नाह�. सावर्ज�नक अ�धकार्याशंी व्यवहार करताना 
�वशेष ल� देणे आवश्यक आहे, कारण �करकोळ फायदा देखील लाच 
�कंवा �नणर्य प्र�क्रयेत पुरावा म्हणून समजला जाऊ शकतो. अतंगर्त 
�नयम आ�ण स्था�नक कायद्याच े�नर��ण करा. सरकार� अ�धकार्यांना 
एकटे भेटू नका.  
 
राजक�य योगदान, देणग्या आ�ण प्रायोजकत्व 
सेम्प�रट राजक�य प�, संस्था �कंवा वैयिक्तक राजकारण्यांना (प्रत्य� 
�कंवा अप्रत्य�पणे) योगदान देत नाह�.  
सेम्पे�रट सामािजक�रत्या सहभागी कंपनी असल्याने, �टकाऊ 
प्रकल्पांमध्ये योगदान देते आ�ण अत्याधु�नक �टकाऊपणा प्र�क्रया 
�वक�सत करते. आम्ह� कॉप�रेट प्रायोजकत्व प्रदान करण्यात आ�ण 
धमार्दाय देणग्या देण्यात पारदशर्क आहोत. परंतु या देणग्या कायदेशीर 
मयार्देत येणे आवश्यक आहे. .    

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
देणग्या आ�ण प्रायोजकत्वांना सेम्पे�रटमध्ये अंतगर्त मान्यता आवश्यक 
आहे. त े केवळ लखेी कराराच्या आधारावर आ�ण कर कपातीची हमी 
देणार्या फॉमर्मध्ये मंजूर केले जाऊ शकतात. प्राप्तकत्या�ची प्र�तष्ठा 
आ�ण उद्�दष्टे आमच्या मूल्ये आ�ण या आचारसं�हतेशी सुसंगत असणे 
आवश्यक आहे. 
 
ततृीय-प� देयके 
  
ततृीय-प� एजंट, सल्लागार, �वतरक �कंवा सेम्पे�रटट (एक�त्रतपणे, 
"ततृीय प�") साठ� �कंवा त्याच्या वतीन ेकायर् करणारे इतर कोणतेह� 
ततृीय-प� प्र�त�नधींना त्याच्या वतीने बेकायदेशीर/अनु�चत पमे�ट 
करण्यास मनाई आहे. सेम्पे�रटच्या वतीन े काम करण्यासाठ� ततृीय 
प�ांद्वारे �नयुक्त केलेल्या उपकंत्राटदारानंा देखील हे प्र�तबंध लागू 
होतात. 
 
भेटवस्तू, आदरा�तथ्य आ�ण कायर्क्रम 
भेटवस्तू, आदरा�तथ्य �कंवा कायर्क्रमांच ेआमंत्रण स्वीकारण्याची समज 
(फायदे म्हणून संद�भर्त) ह� समानुपा�तकता, पारदशर्कता, मूल्य आ�ण 
वारंवारता यासारख्या घटकामंुळे प्रभा�वत होत.े 
 
सेम्पे�रटने भेटवस्तू, आदरा�तथ्य आ�ण इव्ह�ट मागर्दशर्कत�वात नमूद 
केल्यानुसार लाभ स्वीकारणे/अनुदान देणे आ�ण �दलेले �कंवा �मळालेले 
लाभ रेकॉडर् करणे यासंबंधी �नयम स्पष्ट केल ेआहेत. 
फायदे हे योग्य, प्रथेनुसार आ�ण उच्च आदराच ेल�ण म्हणून मानल े
जातील. 
 
कोणताह� फायदा आमच्या वागणुक�वर �कंवा �नणर्यावर प्रभाव 
टाकण्यासाठ� �दला जात असले तर तो नाकारण्यासाठ� आम्ह� सवार्ना 
पाठबळ देतो. प्र�तप�ाच ेवतर्न �कंवा �नणर्य बदलण्याच्या उद्देशाने अस े
फायदे देणे प्र�तबं�धत आहेत. 
  
रोख �कंवा रोख रक्कमेच्या स्वरुपात इतर लाभ ऑफर करणे �कंवा 
स्वीकारणे कठोरपणे प्र�तबं�धत आहे..  
 
 

अ�धक तपशीलांसाठ�, कृपया वाचा:  
भ्रष्टाचार�वरोधी मागर्दशर्क त�वे  
आदरा�तथ्य आ�ण कायर्क्रम मागर्दशर्क त�वे  
सेम्प�रट �बझनेस पाटर्नर चेक गाइडलाइन 
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स्वारस्यांचा संघषर्  

 
 

आम्ह� एक�नष्ठ आहोत आ�ण कंपनीच्या फायद्यासाठ� आम्ह� नेहमीच 
कायर् करतो. अशा प्रकारे, व्यावसा�यक �नणर्यांवर खाजगी स्वारस्य �कंवा 
नातेसंबंधांचा प्रभाव नसावा. जेव्हा तुमचे खाजगी �हतसंबंध सेम्पे�रटच्या 
सव��म �हतासाठ� कायर् करण्याच्या तुमच्या जबाबदार�शी संघषर् करतो 
तेव्हा स्वारस्यांचा संघषर् उद्भवतो. 'वैयिक्तक स्वारस्ये' हा शब्द खाजगी 
पुरती मयार्�दत असू शकतो �कंवा तुमच्या कुटंुबाच्या, �मत्रांच्या �कंवा 
तुम्ह� ज्यांच्याशी �नगडीत आहात अशा इतर संस्थांच्या �हतसंबंधातूंन 
देखील हा संघषर् उद्भवू शकतो. 
कमर्चार� �कंवा कमर्चार्याच्या �नकटवत�य कुटंुबातील सदस्याच े
सेम्पे�रटच्या, ग्राहक, पुरवठादार, कमर्चार� (सध्याचे �कंवा संभाव्य) �कंवा 
अन्य कोणत्याह� प्र�तस्पध्या�शी कोणतेह� व्यावसा�यक, आ�थर्क �कंवा 
इतर संबंध नसावेत ज े सेम्प�रटसाठ� असलेल्या कमर्चार्याचं्या 
जबाबदार्या आ�ण त्यांच्या  कायर्�मतेत �बघाड करू शकतात. 
स्वारस्य �वरोधाभासी, व्यक्तीआधा�रत अस ू शकतात (आपण 
परस्पर�वरोधी स्वारस्यान ेप्रभा�वत असल्याच े�दसून येऊ शकते), संभाव्य 
(आपण परस्पर�वरोधी स्वारस्यामंध्ये अस ू शकता) �कंवा वास्त�वक 
(आपण परस्पर�वरोधी स्वारस्यामंध्ये आहात) असू शकतात. 
स्वारस्याच्या संघषार्ची प�रिस्थती ओळखणे नेहमीच सोप ेनसते. प्र�तबधं 
आ�ण योग्य व्यवस्थापन केल्यास अशी प�रिस्थती �नयंत्रणात ठेवता 
येते. सवर् प्रकारच्या �हतसंबंधांच े �नराकरण योग्य पद्धतीन े करणे 
आवश्यक आहे. सघंषर् योग्य�रत्या कमी करण्यासाठ� आपण कृती 
करतांना योग्य�रत्या प्रत्येक प्र�क्रया चरणांचे दस्तऐवजीकरण करणे 
आवश्यक आहे.  
W�हतसंबंधातील संघषर् टाळणे �कंवा व्यवस्था�पत करणे का आवश्यक 
आहे? 
• सेम्पे�रटच्या प्र�तष्ठेचे नुकसान होऊ शकते. 
•तुम्ह� �हतसंबंधांच्या संघषार्ची प�रिस्थती योग्य�रत्या व्यवस्था�पत 
केल्यास, तुम्ह� सेम्पे�रटचा व्यवसाय तुमच्या खाजगी �हतसंबंधांच्या 
आधी ठेवता.  
•आपण या प�रिस्थतीचे व्यवस्थापन न केल्यास, जबाबदार�, अखंडत्व 
आ�ण पारदशर्कता धोक्यात येत.े  
तुम्ह� �हतसंबंधांच्या संघषार्ची प�रिस्थती कशी ओळखू शकता?  
•तुम्हाला सेम्प�रटचे ध्येय, उद्देश आ�ण मूल्ये समजनू घेणे आवश्यक 
आहे.  
•तुमची वयैिक्तक स्वारस्ये जर काह� असतील तर तुम्हाला त े
सेम्पे�रटच्या स्वारस्याच्या �वरोधात आहे �कंवा नाह� याच े
पुनरावलोकन करणे आवश्यक आहे.  

 
संघषर् कमी करण्यासाठ� चार स्टेप्स  

 

 
 
 
 

प्र�त�क्रया कशी द्यावी?  
•  पारदशर्क व्हा आ�ण सचोट�न ेआ�ण प�रश्रमाने वागा. 
•   खाजगी स्वाथार्साठ� �कंवा फायद्यासाठ� तुमच्या पदाचा गैरवापर करू      
     नका.  
•   सेम्प�रट मा�हतीचा गैरवापर करू नका �कंवा कंपनीबाहेर शअेर करू  
     नका.  
•    कोणत्याह� प्रकारची धारणा, संभाव्य �कंवा वास्तवात असलेल्या  
      स्वारस्य संघषार्च्या िस्थती असतील तर त्या आपल्या पयर्वे�कासोबत  
      लागू असलेल्या अंतगर्त �नयमातंगर्त कळवा.  
 
 
 
 
 
 
 

1. वैयिक्तक संबंध 
�मत्र, कुटंुबातील सदस्य �कंवा एखादा व्यक्ती ज्याचंे तुम्ह� 
पयर्वे�ण करतात आ�ण ज्यांच्याशी तमुचे प्रेमसंबंध सुद्धा 
आहेत. 
2. आ�थर्क �हतसंबंध 
व्यवसाय करणार्या अशा कंपनीत गंुतवणूक करणे जी सेम्पे�रट 
स्पधार् करत.े 
3. व्यवसायाच्या संधी 
सेम्पे�रट मधील तुम्ह� �शकलेल्या कामातून तुम्ह� संधीचा 
फायदा घेतला �कंवा आमच्या कंपनीशी स्पधार् करणारा एखादा 
व्यवसाय सरुू केला. आपल्या एखाद्याकौटंु�बक सदस्याला 
संभाव्य व्यवसाय भागीदार म्हणून आमं�त्रत करणे आ�ण 
कंपनीच्या �नणर्यावर प्रभाव टाकणे. 
असा व्यवसाय करणे. 
4. कुटंुबातील सदस्य 
तुमच्या कुटंुबातील सदस्याला तुमच्या पदाचा वापर करून 
अनु�चत लाभ �मळवनू देण्यास अनुमती देणे. तमुच्या 
कुटंुबातील व्यक्तीला तुमच्या अ�धकारात थटे �नयुक्त करणे 
भरतीला पा�ठंबा देणे. 
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स्टेप-1 
स्वारस्य संघषर् िस्थती 
पाहणे आ�ण ओळखण े

 

स्टेप-2 
स्वारस्य संघषर् िस्थती असलेला 
सदस्य आपल्या पयर्वे�काला 
मा�हती देतो. आवश्यकतेनुसार 
अनुपालन �वभाग  �वभागाला 

सूचना करा. 
 

स्टेप-3 

पयर्वे�क यावर उपाय 
सांगून, सदर िस्थती 
अनुपालन �वभागास 

कळवेल. 

स्टेप-4 

पयर्वे�क स्वारस्य संघषर् 
असलेल्या व्यक्तीला �ल�खत 
स्वरूपामध्ये प�रणाम कळवेल. 

पयर्वे�क अनुपालन 
�वभागाकडून आलेल्या 

दस्तावेजाला सादर करेल. 



अशी कोणतीह� प�रिस्थती अनुपालन आ�ण �वधी 
�वभागांना कळवा. 

 
मनी लाँ�ड्रगं प्र�तबंध  

 
 

मनी लाँ�ड्रगं ह� एक बकेायदेशीर प्र�क्रया आहे जी गुन्हेगार त्याचं्या 
उत्पन्नाचे अवधै स्त्रोत लपवण्यासाठ� वापरतात. त्यांच्या बकेायदेशीर 
कृत्यांमळेु मोठ्या प्रमाणात पसैा �नमार्ण होतो ज्याचे स्पष्ट�करण �कंवा 
लप�वले जाऊ शकत नाह�. जर त्यांना पैस ेवापरायचे असतील आ�ण 
पकडले जाणे टाळायच ेअसले तर त्यांनी ते कायदेशीर केल े पा�हज.े 
म्हणून ते "घाणेरडे" पैसे स्वच्छ आ�ण कायदेशीर करण्यासाठ� "श्वेत" 
करतात. आ�ण ते सवा�ना कायदेशीर स्त्रोताकडून आल्यासारख े
�दसण्यासाठ� त ेज�टल तंत्रे, हस्तांतरण आ�ण असंख्य व्यवसायांद्वारे 
व्यवहार करत असतात. रोख, टॅ्रव्हलरचे चेक, मनी ऑडर्र �कंवा ततृीय-
प�ाच्या खात्यांमधनू पमे�ट यांसह, आम्ह� �कंवा आमच्या प्रकल्पांचा 
वापर पैश्यांना श्वेत करण्यासाठ� करत नाह�त आ�ण याची आम्ह� खात्री 
केल� पा�हजे. आमची सवर् देयके कर कायदे आ�ण अँट�-मनी लॉन्ड�रगं 
आ�ण भ्रष्टाचार �वरोधी �नयमांच ेपालन करतात. आम्ह� फक्त पुरवठा 
केलेल्या आ�ण र�तसर न�दणी केलेल्या वस्तू आ�ण सेवांसाठ�च पैस े
हस्तांत�रत करतो ज्यांची ओळख व स्त्रोत आम्हाला माह�त आहे. ज्या 
सामान्य आ�ण कायदेशीर व्यक्तींना आहेत त्यांनाच आम्ह� नवीन 
व्यावसा�यक संबधंांच्या बाबतीत आम्ह� काम करण्यापूव� त्यांची 
व्यवसाय भागीदाराची पाश्वर्भमूी तपासतो. 
 
सेम्पे�रटचे कमर्चार� म्हणून, आम्ह� कधीह�: 
• कोणत्याह� व्यवहाराचा �कंवा व्यवसाय संबंधाचा भाग नसल्याच्या 
घटकाला देय देत नाह�त �कंवा स्वीकारत नाह�त; 
• रोखीन ेपेम�ट स्वीकारणे; 
• न जोडलेल्या प�ासंोबत सौद्यामंध्ये भाग घेणे �कंवा व्यवहार करणे; 
• असामान्य पेम�ट पद्धती वापरणे;  
• आमचा व्यवसाय चालवण्यासाठ� असामान्य �कंवा अत्यंत अट� व शत� 
असलेल्या �नयमाचंा स्वीकार करणे; 
• सेम्पे�रटच्या मानक प्र�क्रयेशी �वसंगत अशा प्रकारे ग्राहक ऑडर्र 
पाठवणे;  
• कायदेशीर आ�ण व्यावसा�यक कारणा�शवाय कंपन्या �कंवा व्यक्तींना 
पेम�ट करणे; 
• गुन्हेगार �कंवा संश�यतांशी व्यवहार करणे; 
• संबं�धत खोटे कागदपत्रे बन�वणे �कंवा नष्ट करणे.  

मनी लाँ�ड्रगं चक्र  
मनी लाँ�ड्रगं          मध्ये काह� वेळा तीन टप्प ेनसू शकतात 
�कंवा काह� टप्प ेसंयुिक्तक अस ूशकतात �कंवा हे टप्पे अनेक वेळा 
घडू शकतात.  

 

 
 
 
 
 

मनी लॉिन्ड्रगंच्या प्रयत्नांची उदाहरणे  
1.  खात ेउघडण्यासाठ� ग्राहकाकडून खोट� मा�हती देण्याचा प्रयत्न.  
2. परताव्याच्या �वनंत्यांनतंर रोखीने �कंवा जादा पेम�ट करण्याची 

ऑफर. 
3. ग्राहकाच्या व्यापार �कंवा व्यवसायाशी असामान्य �कंवा �वसंगत 

ऑडर्र, खरेद� �कंवा पेम�ट करणे. 
4. असामान्यपणे िक्लष्ट असलेल� डील संरचना अिस्तत्वात आणणे. 
5. व्यवहाराशी संबं�धत नसलेल्या देशांना �कंवा त्यांच्याकडून 

अवास्तव �नधी हस्तांतरण करवून घेणे. 
6. रेकॉ�ड�ग �कंवा �रपो�ट�ग टाळून केलेले व्यवहार.  
7. रोख समतुल्य वापरून असामान्यपणे मोठ� देयके करणे- जसे 

उधार (उदा. कॅ�शयरच ेचेक आ�ण मनी ऑडर्र). 
8. उत्पादने खरेद� करून आ�ण नतंर खरेद� रद्द करणे.  

p   
 
 

अ�धक मा�हतीसाठ�:  
सेम्पे�रट व्यवसाय भागीदार पर��ण मागर्दशर्क त�व े

काळा पैसा गोळा 
करणे  

 

काळा पैसा अथर् 
व्यवस्थेमध्ये आणणे 
 
 

“वाय कंपनीला 
कजर् देणे”  

 

”वाय” ने खोट्या इनव्हॉइस 
वर “एक्स” ला पेम�ट देणे. 

 
 
 
 
 
 
 
बाहेर देशातील बँक  

 

गुन्हेगार काळ्या पैश्यानी मोठ्या 
प्रमाणावर खरेद� करतात, �कंवा गुतंवणूक 
करतात (आ�थर्क/व्यावसाईक/औद्यो�गक)  

 
 
”एक्स” च्या बँक 
खात्यात  रक्कम जमा 
करणे. 

1. प्लेसम�ट 2. थर लावणे 3. एकत्रीकरण 

म्हणजे गुन्ह्याशी थेट संबंध ठेवून �नधी 
त्याच्या कायदेशीर आ�थर्क व्यवस्थेत आणणे. 

 

 
उदा. अनेक व्यवहार आ�ण �व�वध 
बुकक��पगं युक्त्या वापरून पाठपुरावा 
अयशस्वी करण्यासाठ� अनेक स्टेप्स 
अमलात आणणे  

 

.म्हणजे गनु्हेगाराला आता कायदेशीर खात्यातून 
पैसे काढण्यासाठ� उपलब्ध आहे, आ�ण हे पैसे 
लाँडर केलेल ेम्हणजे स्वच्छ आहेत 
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   अंतगर्त �नयम                            

अ�वश्वास आ�ण स्पधार् कायदा     

आम्ह� ज्या देशात काम करतो त्या देशाच ेअ�वश्वास आ�ण स्पधार् कायदे 
यांचे अनुपालन करतो   

या मा�हतीमध्ये काह� मा�हती कॅ�पटल माक� ट कायद्याप्रमाणे" अंतगर्त 
मा�हती" म्हणून समजल� जाते: अतंगर्त मा�हती ह� एक अशी मा�हती 
असते त्यामध्ये एका �कंवा एकाप�ेा जास्त कंपनी �कंवा त्यांच्या आ�थर्क 
व्यवहारां�वषयी मा�हतीचा अंतभार्व त्यामध्ये असतो, जी सामान्यपणे 
सावर्ज�नक नसत,े जर अशी मा�हती सावर्ज�नक �रत्या सामा�यक केल� 
तर त्या कंपनीचे मूल्य कमी होते. सेम्पे�रट कंपनीची आ�थर्क टे्र�डगं 
इन्स्�म�ट (उदाहरणाथर् शेअसर् �कंवा बॉण्ड) �कंवा इतर कंपनीची मा�हती 
त्यामध्ये टे्रड करण्या�वषयी �शफारस असत ेआ�ण आपल्या कंपनीची 
मा�हती जी सामा�यक करण्यास �निश्चत आहे त्याचा समावेश होतो. 
आ�ण अशा गोष्ट�ंमुळे, जर एखादा कमर्चार� यामध्ये सहभागी असेल तर.  
सेम्पे�रट समूहाच्या �नयमाचंे गंभीर उल्लंघन होते. कॅ�पटल माक� ट 
अनुपालनासाठ� सेम्पे�रट समूहान े �व�शष्ट मागर्दशर्क तत्वे अमलात 
आणल� आहेत.  

 
 

उदाहरण: अंतगर्त �ट�पगं म्हणजे काय?  
अमान्य असलेल्या व्यिक्तला अतंगर्त मा�हती देणे ज्यामध्ये 
कुटंुबीय, �मत्र �कंवा ततृीय प�ांचा समावशे होतो; आ�ण अशा 
व्यक्तींना या मा�हतीचा उपयोग गंुतवणूक करण्यासाठ� होतो �कंवा 
जे अंतगर्त टे्र�डगं शी संबं�धत आहे. कोणतीह� मा�हती सावर्ज�नक 
नसेल आ�ण अशा मा�हतीचा उपयोग चुक�च्या पद्धतीने लाभ 
�मळवण्यासाठ� एखाद्या व्यक्तीन ेकेला तर अशा पद्धतीचे �ट�फन 
हे बेकायदेशीर मानल ेजाते आ�ण त्यामळेु इतर गंुतवणूकदारांच्या 
�हतांना हानी पोहोचते.  

 

अंतगर्त मा�हती  

 

समायोिजत बनावट वतर्न, अनौपचा�रक बैठका �कंवा अनौपचा�रक " 
सभ्य करार", ज्याद्वारे स्पध�वर �नयंत्रण �मळवल ेजात े�कंवा स्पध�ला 
ल� केले जाते, �कंवा स्पधार् प्र�तबं�धत करण्यात येते. अशा प्रकारच्या 
कृतींना टाळले पा�हज.े आमच्या कोणत्याह� कमर्चार्याने आमच्या 
स्पधार्काशी अशा कोणत्याह� संवादामध्ये(ज्यामध्ये �ल�खत, इलेक्ट्रॉ�नक 
�कंवा मौ�खक संदेशाचंा समावशे होतो) भाग घेणे टाळले पा�हज,े जे 
स्पधर्क प्रयत्न करतात:  
•  मान्यता देणे, �नधार्�रत करणे, दर िस्थर �कंवा �नयं�त्रत करणे,के्र�डट 
अट�, सूट �कंवा वजावट (�कंवा इतर �कंमत घटक);  
•  संवेदनशील व्यावसा�यक मा�हती सामा�यक करणे;  
•  कंत्राट, ग्राहक �कंवा प्रदेश �नधार्�रत करणे;  
•  काह� ग्राहक �कंवा पुरवठादारानंा प्र�तबं�धत करणे; �कंवा  
•  कोणत्याह� उत्पादनाला �कंवा सवेा आराखड्याला मयार्�दत करणे. 

आम्हाला याची जाणीव आहे क� आम्ह� ज्या प्रदेशामध्ये काम करतो 
तेथील स्पध�साठ� असलेल ेसवर् कायदे आम्ह� पाळतो आ�ण सेम्पे�रटच्या 
व्यवसा�यक प्र�तष्ठेला जपताना आम्ह� कोणत्याह� स्पध�साठ� असलेल्या 
कायद्याच ेउल्लंघन करत नाह� जेणेकरून अनुपालन कायद्याचा भंग 
होईल. आम्ह� आमच ेपुरवठादार आ�ण ग्राहक यानंा त्यांच्या व्यावसा�यक 
घडामोडींसाठ� कधीह� प्र�तबंध करत नाह�. माक� टमध्ये काम करत 
असताना कोणत्याह� प्रकारच्या गैर लागू असलेल्या व्यावसा�यक नीती 
आम्ह� वापरत नाह�, याची आम्ह� खात्री करतो.  
 
स्पधार्त्मक उपयुक्त मा�हती गोळा करणे    
स्पध�च्या वातावरणात �टकून राहण्यासाठ�, आम्हाला काह� उपयकु्त 
मा�हती गोळा करावी लागत,े जी आमच्या व्यवसायाचा एक नसै�गर्क व 
आवश्यक भाग आहे. आम्ह� अशा प्रकारची मा�हती जबाबदार�न ेआ�ण 
कायदेशीर�रत्या �मळवतो..  

अशा प्रकारची मा�हती योग्य पद्धतीने सावर्ज�नक स्त्रोतांकडून 
�मळ�वण्यासाठ� परवानगी आहे:   

•  टे्रड शो मध्ये जाह�र केलेल� मा�हती;  
•  पुरवठादार मा�हती  
• �वपणन मा�हतीपत्रके;  

सभंाव्य व्यावसाईक डील्स, �कंवा 
माक� ट  

 
 
 
 
 
 

अशी मा�हती जी  उघड केल्याने  
माक� टवर प�रणाम होऊ शकतो. 

 

सेम्पे�रट मधील व्यवस्थापनातील 
आगामी बदल  
 
 
 
 
 
संभाव्य नवी उत्पादने  

 

•  वतर्मानपते्र आ�ण इतर मास �म�डया ;  
•  �वश्लेषण अहवाल ;  
•  टे्रड प्रकाशने ;  
•  वेबसाईट आ�ण पे्रस �रल�ज .  
 
 
 

अ�धक मा�हतीक�रता, कृपया वाचा:  
अ�वश्वास धोरण  
सेम्पर;लाईन 

 
 

अ�धक मा�हतीक�रता, कृपया वाचा: 
 अंतगर्त अनुपालन  
सेम्परलाईन  
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�नयार्त �नयंत्रण आ�ण मान्यता  

 
 

Eज्या व्यावसा�यक भागीदाराशी आम्ह� व्यवसाय करतो त्या �ठकाणी 
�नयार्त �नयंत्रण आ�ण आ�थर्क मान्यता �नयम कायार्िन्वत होतात. 
राष्ट्र�य सीमारेषेबाहेर �वक्र�, �नयार्त �कंवा व्यापार� िजन्नस बाहेर 
पाठवण्यासाठ� �कंवा बाहेर सवेा प्रदान करण्यासाठ� �नयंत्रण करण्यासाठ� 
काह� �नयमक मंडळ असतात  त्यासाठ� काह� �व�शष्ट कायद्याच ेपालन 
करणे आवश्यक आहे यामध्ये कॅ�पटल मुम�ट आ�ण पेम�टचा समावेश 
होतो. �नयार्त �नयंत्रण आ�ण मान्यता या एखाद्या देशाला, व्यापार� 
िजन्नस वर �कंवा व्यिक्तगत �रत्या लागू असतो.  

आपल्याला �नयार्त �नयंत्रण कायदे आ�ण मान्यता आ�ण त्यांचे संभाव्य 
प�रणाम माह�त असणे आवश्यक आहे.   

 
 
 
 
 
 
 

फसवणूक  
 

आम्ह� जाह�र करतो क�, सेम्पे�रट येथे काम कर�त असताना कोणत्याह� 
प्रकारची फसवणूक सहन केल� जाणार नाह�. फसवणूक ह� सहेतुक, 
अयोग्य �कंवा बकेायदेशीर, �वश्वास भंग करणार� बाब आहे ज्यामध्ये 
हेतूपुरस्परपणे फसवणे, आ�थर्क �कंवा राजक�य लाभासाठ� फसवणे याचंा 
समावेश होतो.  

ल�ात घ्या- ज्यावेळी पेम�ट अदा करण्याची वेळ येते, त्यावेळी 
एक �दवस थांबून सवर् दस्तावेज योग्य पद्धतीने खात्री करून 
त्यानंतरच पमे�ट करणे आवश्यक आहे, म्हणज ेपेम�ट इतर 
कोणत्याह� खात्यात जाणार नाह�. �वनंती करण्यात आलेला 
व्यवहार खरोखरपणे वैध आहे �कंवा नाह� याची दोन वळेा खात्री 
करा. कोणतेह� संशयास्पद पेम�ट अदा न करण्यासाठ� कायर्कार� 
मंडळाच ेसंपूणर् समथर्न आम्ह� करतो. 

.  
जर तुम्हाला कोणतीह� फसवणूक आढळल� तर, कृपया बोला!  
तुमच्या पयर्वे�काकडे �कंवा 
internal.controls@semperitgroup.com वर �कंवा (जर आ�थर्क 
फसवणूक असेल तर) गु्रपटे्रजर� �कंवा 
Vienna@semperitgroup.com वर- �कंवा सेम्परलाईन 
िव्हसलब्लो�ग हॉटलाईनवर तक्रार करा. जर संशय असले तर, 
आमच्या अंतगर्त अनुपालन साइटवर असलेल्या प्र�क्रयेच ेपालन 
करा.   

 

 
 
 
 

आपल्याला हे मा�हती असायला हवे क� कोणत्या तरतुद�नुसार आपल्या 
व्यवसायावर बंद� �कंवा मयार्दा लागू होईल �कंवा त्यासाठ� आपल्याला 
मोठ्या प्रमाणावर दंड आकारला जाईल. आपण याची खात्री केल� पा�हज े
क� आपण ज्या व्यावसा�यक भागीदाराबरोबर काम करत आहोत 
त्यांच्यावर कोणतीह� बंधन े�कंवा दंडात्मक कारवाई नको. 
आपल्या व्यवसायाच्या कायदेशीर वैधतेची खात्री करण्यासाठ�, आपल्या 
ततृीयप�ीय भागीदारासंाठ� एक कृती प्र�क्रया आहे: सेम्पे�रट व्यवसाय 
भागीदार पर��ण. हा आपला व्यिक्तगत आ�ण सेम्पे�रटचा मह�वपूणर् 
स्वारस्य �वषय आहे क�, व्यावसा�यक नातेसंबंधातून कोणत्याह� प्रकारची 
जोखीम उद्भवल्यास त्यावर उपाय म्हणून करण्याची कृती या संदभार्त 
आपल्याला मा�हती पा�हज.े  

अ�धक मा�हतीक�रता, कृपया वाचा:  
आंतरराष्ट्र�य व्यापार �नब�धांची त�वे 
व्यवसाय भागीदार पर��ण त�वे  
Sसेम्पे�रट व्यवसाय भागीदार पर��ण मागर्दशर्क त�व े 

 
 
 
 
 
फसवणुक�चे प्रकार   

बाह्य फसवणूक  
•  न केलेले �कंवा अपूणर् केलेल्या कामासाठ� चे पेम� ट  
•  हॅकसर्, �फ�शगं, सामािजक अ�भयां�त्रक�;   
•  सेम्पे�रटच ेअ�धकार� असल्याच ेसांगून पेम�टची मागणी करणे 
(सीईओ फसवणूक);  
•  बनावट पेम�ट सूचना फसवणूक.  
 
अंतगर्त फसवणूक  
व्यावसा�यक फसवणूक  
Iजेव्हा तुम्ह� सेम्प�रटच्या संसाधनाचा �कंवा मालम�ेचा वैयिक्तक 
समदृ्धीसाठ� जाणूनबजुून गैरवापर �कंवा गैरवतर्न करता:  
•  कंपनीच्या मालाचा गैरवापर; 
•  घोटाळा (एखाद्याच्या ट्रस्टमध्ये ठेवलेल्या �कंवा �नयोक्त्याच्या 
मालक�च्या).    
 
फसव्या �ब�लगं 
• जर एखाद्या कमर्चार्यान ेखोट्या पावत्या, दावे �कंवा काल्प�नक देयके 
सादर केल�; 
•  पुरवठादार जाणूनबुजून जादा शुल्क आकारत असल्यास आम्ह� 
जागरूक असणे आवश्यक आहे,बदल्यात �नकृष्ट वस्तू आ�ण सेवांचा 
पयार्य देत असल्यास.   
 
खरेद� फसवणूक  
•  जेव्हा आम्ह� वस्त ू�कंवा सेवा खरेद� करतो आ�ण प्र�क्रयेत सामील 
असलेल्या आमच्या कमर्चार्याच ेछुपे स्वारस्य असत.े  

 कॉप�रेट मालम�ेचे संर�ण  
अंतगर्त धोरणांसह आमची मालम�ा आ�ण संसाधने जबाबदार�ने वापरल� 
पा�हजेत.   

 
 
प्रत्येक वेळी पेम�ट देताना डोळ्यांचे 
तत्व पालन करा- कोणतहे� पेम�ट 
फक्त एका व्यक्तीकडून मंजूर केल्या 
जाणार नाह�..  

 

 
 
काटेकोरपणे कोणतहे� सके्यु�रट� 
�डवाइस इतरांना देऊ नका(जसे 
इलेक्ट्रॉ�नक टोकन, ड�गल इत्याद�)  

 

 
अ�धक मा�हतीक�रता, कृपया वाचा:  
फसवणूक शोधणे आ�ण अहवाल  देण े
 अ�धकार�च्या मयार्दा  
 पेम�ट सुर�ा माग�दश�क त�े 
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अंतगर्त �नयंत्रण �नयम   

 
 

अचूक बुकक��पगं 
आम्ह� आमच्या व्यवसाय आ�ण आ�थर्क प�रिस्थतीच ेअचूक प्र�त�ब�ंबत 
करणार� पुस्तके आ�ण रेकॉडर् ठेवतो. व्यवहारांची प्रामा�णकपणे न�द 
करण्याची आ�ण आमच्या न�द� काळजीपूवर्क हाताळण्याची आपल्या सवा�ची 
जबाबदार� आहे.   

 
फोर-आय त�व   
सेम्प�रटमध्ये व्यवहार आ�ण व्यवहार रेकॉ�ड�गची अचूकता सु�निश्चत 
करण्यासाठ� फोर-आय त�व  मह�वपूणर् आहे. हे तत्व आम्ह� सेम्प�रटच्या 
वतीन ेअंमलात आणलेल्या सवर् व्यवसाय प्र�क्रया आ�ण कृतीमंध्ये, अतंगर्त 
आ�ण बाह्य�रत्या लागू करतो याची खात्री करणे ह� आमची जबाबदार� आहे. 
�कमान दोन प्र�त�नधींनी सवर् दस्तऐवजांवर स्वा�र� करणे आवश्यक आहे 
ज्याचा प्रभाव कोणत्याह� सेम्प�रट गु्रप घटकावर बंधनकारक आहे.  

 
अ�धकार्याच्या मयार्दा  
आम्ह� अ�धकार्याच्या मयार्दा (एलओएएस) मध्ये नमूद केलेल े�नयम 
लागू करतो आ�ण त्यांचे पालन करतो.  
 
सेम्प�रट गु्रपच्या कोणत्याह� कायदेशीर घटकामध्ये �कंवा त्याच्या वतीन े
�व�शष्ट व्यावसा�यक �नणर्य घेताना एलओएए वेगवेगळ्या संस्थात्मक 
स्तरांसाठ� अ�धकृतता मयार्दा प�रभा�षत करतात.  
 
एलओएएस अंतगर्त अ�धकृततेचा प्रश्न समा�वष्ट करतात. 
 
एलओएएस सेम्प�रट गु्रपच्या कोणत्याह� कायदेशीर घटकाच्या अंतगर्त 
�कंवा वतीन ेसवर् व्यावसा�यक �नणर्यांना लागू होतात. एलओएएस 
सेम्प�रटच्या सवर् कमर्चार्यांना आ�ण सेम्प�रटच्या अंतगर्त �कंवा त्याच्या 
वतीन ेव्यावसा�यक �नणर्य घेण्याची जबाबदार� सोपवलेल्या इतर 
कोणत्याह� व्यक्तीनंा लागू होतात.  
 
एलओएएस संस्था-�व�शष्ट व्यवस्थापन �नयमांमध्ये अंतभूर्त केल े
जातील.  

 

 
 
 
 
 
व्यवस्थापनाचे �नयम  (आरओएमएस)  
सेम्प�रट गु्रपच्या प्रत्येक घटकाच्या प्रत्येक महाव्यवस्थापकान ेहे सु�निश्चत 
करणे आवश्यक आहे क� व्यवस्थापनाच े �व�शष्ट �नयम (संबं�धत गट 
मागर्दशर्क त�वाचंे अनुसरण करून) बाह्य प्र�त�न�धत्व �न�दर्ष्ट करून (उदा. 
करारावर स्वा�र� करून) आहेत.  
 
अंतगर्त �नयंत्रण प्रणाल� (आयसीएस)  
प्रत्येक सेम्प�रट घटकावर आयसीएस लागू केला जातो, त्याच्या �वभाग, प्रदेश 
�कंवा आकारापे�ा स्वतंत्र. प�रणामी, संबं�धत अंतगर्त �नयंत्रणांचे पालन करणे 
आवश्यक आहे, सवर् प्र�क्रयांसाठ� आ�ण सवर् कमर्चार्यांनी, कोणत्याह� नोकर�च्या 
शे्रणींपासून स्वतंत्र. अंतगर्त �नयंत्रणे सवा�नाच �च�ंतत करतात. सामान्य �नर��ण, 
�वशेषत: अंतगर्त �नयंत्रणांची प्रभावीता सु�निश्चत करण्यासाठ�, अंतगर्त 
लेखापर��णाच्या देखरेखीखाल� आहे.  

तथा�प, कोणत्याह� अंतगर्त �नयम आ�ण �नयमांच्या उल्लंघनाची तक्रार 
करण्यासाठ� प्रत्येकान ेकोणत्याह� संप्रेषण चॅनेलचा वापर करणे आवश्यक 
आहे.  

तुमच्या पयर्वे�कांना कळवा आ�ण internal.controls@sem- 
peritgroup.com वर कळवा. तुम्ह� पत्र पोस्ट करण्यासाठ� SemperBox 
�कंवा ऑनलाइन तक्रार करण्यासाठ� SemperLine चा वापर करू शकता 
(ले�खत अहवाल �कंवा टे�लफोन कॉल), �कंवा तुम्ह� (+43 1 79777240) 
कॉल करू शकता �कंवा अनुपालन �वभागाला ईमेल �लहू शकता: 
compliance@semperitgroup.com.  
 

अ�धक मा�हतीक�रता, कृपया वाचा:  
अ�धकार्याच्या मयार्दा   
खरेदी माग�दश�क त�े  
अंतग�त िनयंत्रण माग�दश�क त�े 
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सावर्ज�नक तपास   सायबर सुर�ा, डटेा संर�ण आ�ण 

संवेदनशील मा�हती 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

कंपनीच्या �हतासाठ� आ�ण सवर् कायद्याच्या अधीन राहून आम्ह� 
सावर्ज�नक तपासाला पा�ठंबा देतो. अशा प्रकारच्या सावर्ज�नक तपास 
चाल आ�ण त्याची प्र�क्रया ह� आमच्या सावर्ज�नक तपास मागर्दशर्न 
प�त्रकेमध्ये उपलब्ध आहे..   

 
 

जर� आपण कंपनी सोडत असू तर�सुद्धा 
सेम्पे�रटची मा�हती संर��त करण्याची 
जबाबदार� आपल�च आहे. अशा िस्थतीमध्ये, 
सेम्पे�रटची मा�हती आपण संर��त करून 
आ�ण इतर कोणासोबतह� सामा�यक करू नये. 
 
 

अ�धक मा�हतीक�रता, कृपया वाचा:  
सावर्ज�नक तपास मागर्दशर्क तत्व/डॉन रेड 
 
 
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

सेम्पे�रटची संपूणर् मा�हतीचा ह� फक्त सेम्पे�रटमध्येच राहायला पा�हजे.  

अशा प्रकारची कोणतीह� मा�हती गोपनीय समजल� जात ेआ�ण त्या 
मा�हतीच ेसंर�ण केल ेपा�हजे. जी मा�हती बाह्य जगामध्ये सावर्ज�नक 
�रत्या �वत�रत करायची असल्यास ती आधी मजंूर असायला हवी. 
सेम्पे�रट येथे काम करत असताना आपण सेम्पे�रटची मा�हती आ�ण 
आपल्या सवर् कमर्चार�, ग्राहक आ�ण भागीदार यांची गोपनीय आ�ण 
व्यिक्तगत मा�हती संर��त करण्यासाठ� आपण जबाबदार आहोत. 
प्र�क्रया करण्यासाठ� आवश्यक असणार� कमर्चार�, ग्राहक आ�ण भागीदार 
यांची मा�हती आवश्यकतेपुरती सामा�यक करणे मान्य आहे. कोणत्याह� 
प्रकारची मा�हती काटेकोरपणे गोपनीय ठेवावी आ�ण हाताळावी.  

बाजार गु�पते आ�ण काह� �व�शष्ट मा�हती जी जाह�र केल� असता 
आपल� कंपनी. कमर्चार�. ततृीय प� आ�ण ग्राहक यांना नुकसान होईल 
अशी सवर् मा�हती त्याला अ�त�रक्त संर�ण हव ेजस ेएिन्क्रप्शन. आयट� 
�वभाग आपल्याला आपल्या मा�हतीचे संर�ण आ�ण गोपनीयता 
वाढवण्यासाठ� योग्य त ेएिन्क्रप्शन साधने आ�ण प्रमाण उपलब्ध करून 
देतील. आम्ह� सवर् IT कॉप�रेट गुणव�ा मागर्दशर्क त�वे, डेटा संर�ण, 
तां�त्रक आ�ण संस्था उपाय आ�ण सायबर सुर�ा धोरणे, मागर्दशर्क त�वे 
आ�ण सूचनांबद्दल जागरूक आहोत आ�ण त्यांचा आदर करतो.  

 

सेम्प�रट वैयिक्तक डेटा आ�ण गोपनीयतेच ेसंर�ण करते. आम्ह� डेटा 
संर�ण �नयमन आ�ण कायद्याचंे पालन करून सवर् वयैिक्तक डेटा 
आ�ण मा�हती हाताळतो. �वद्यमान मागर्दशर्क त�वांनुसार आमच्या 
�डव्हाइसवर संग्र�हत केलले� आमची सवर् खाजगी मा�हती म्हणून 
�चन्हां�कत करणे ह� आमची जबाबदार� आहे. तमु्ह� 
data.privacy@semperit-group.com आ�ण 
cybersecurity@semperitgroup.com वर डेटा उल्लंघनाची तक्रार करू 
शकता..  
 

अ�धक मा�हतीक�रता, कृपया वाचा: 
मा�हती संर�ण मागर्दशर्क त�वे  
अं�तम वापरकतार् मागर्दशर्क त�वे  
मोबाईल �डव्हाईस मागर्दशर्क त�वे 
दस्तावेजांचे वग�करण
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शाश्वतता 

 
 

आम्ह� लोक आ�ण पयार्वरणाची जबाबदार� घेतो 
आपल्या समाजांतील घटकांना सध्या अनके मोठ्या आव्हानांचा सामना 
करावा लागतो - सवर्प्रथम आ�ण मह�वाचे म्हणज,े हवामान बदल आ�ण 
त्याच े धोके आ�ण प�रणाम. आपल्या पयार्वरणसाखळी हा हवामान 
बदलाशी जवळचा संबधं असलेला दसुरा-सवार्त मह�वाचा �वषय आहे; 
कच्च्या मालाची �नवड, संसाधनाचंा वापर आ�ण पुनप्रार्प्ती यासारख्या 
�वषयांच्या शे्रणीशी संबं�धत आहे. परंतु ज्या प्रश्नांना आपल्याला 
सोडवायच ेआहे त ेप्रश्न केवळ पयार्वरणीय मापदंडाशंी संबं�धत नाह�त. 
ते हवामानातील बदल आ�ण जगभरातील संसाधनांचा वाढता वापर या 
दोन्ह�ंमुळे होणार्या सामािजक प�रणामांची समस्या �नमार्ण करतात.     

 
 
 
 
 
 
 

सेम्प�ेरटची ईएसजी मागर्दशर्क त�वे  
 
 
 
 
 
 
 
 

पयार्वरण (E)  

आम्ह� सातत्याने आमचे हवामान 
संर�ण आ�ण पयार्वरण�वषयक कृती 
सुधारण्याचा प्रयत्न करतो.

 

 
 
 
 
 
 

पयार्वरणाशी संबं�धत आव्हाने आ�ण पयार्वरणीय कायदे आ�ण �नयमांच े
पालन करण्यापल�कडेसुद्धा  सेम्प�रट या सवर् सामािजक आव्हानाकंडे 
ल� देते, ज्यामध्ये सतत वाढणार� असमानता आ�ण लोकसंख्याशास्त्रीय 
बदलांचे प�रणाम समा�वष्ट आहेत आ�ण सकारात्मक योगदान देण्याच्या 
उद्देशाने उद्देशपूणर् कृती सरुू करतात. शाश्वततेमध्ये यश 
�मळवण्यासाठ� सवा�गीण �वचार करणे, जागरूकता �वक�सत करणे (सवर् 
संबं�धत भागधारकासंह) आ�ण कोणताह� �वषय मागे पडणार नाह� याची 
खात्री करणे आवश्यक आहे. आमचे �क्रयाकलाप आ�ण उपाय, तसेच 
आमची उत्पादने, वतर्मान आ�ण भ�वष्यातील �पढ्यासंाठ� संधी �नमार्ण 
करण्यासाठ� सेवा देतात.  
 

अ�धक मा�हतीक�रता, कृपया वाचा: 
शाश्वतता  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

सामािजक (S)  

आम्ह� �नरोगी आ�ण 
सुर��त कामाचे वातावरण, 
सवर्समावेशक संस्कृती 
आ�ण मानवी हक्कांचा 
आदर करतो.

.  
 

 

 

. 
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आम्ह� व्यवसाय नै�तकता 
आ�ण शाश्वत पुरवठा 
साखळी व्यवस्थापनाच्या 
त�वांचे पालन करतो. 

अनुशासन (जी) 
 

   

 

https://www.semperitgroup.com/company/sustainability/


 
आरोग्य, सुर�ा आ�ण गुणव�ा 

 
 

एक वैिश्वक कंपनी म्हणून, सेम्पे�रट आपल्या शाश्वत आ�थर्क �वकासाच े
पालन करते. आम्ह� प्रत्येक व्यक्तीसोबत, समाजासोबत आ�ण 
पयार्वरणासोबत जागरूक आ�ण आदराचे वतर्न करतो ज्यामध्ये आमच्या 
कंपनीची मूल्ये, कल्पना आ�ण त�वे यांचा समावेश होतो. आम्ह� प्रत्येक 
समाज घटकांसोबत जबाबदार�ने वागतो.  

सेम्पे�रट आपल्या पयार्वरण संर�णाच्या जबाबदार�ला चांगल्या पद्धतीन े
जाणतो आ�ण सवर् पयार्वरणाच ेकायदे पालन करतो. हे आमच्या प्र�क्रया 
आ�ण उत्पादनांना सुद्धा लागू आहे. आम्ह� योग्य व्यवस्थापन आ�ण 
उन्नत तंत्र�ानाच्या उपयोगान े प्रदषूण कमी करून, आमच्या 
कायर्स्थळावर सुर��त आ�ण आरोग्यदायी वातावरण प्रदान करू, 
यासोबतच पयार्वरणाच ेर�ण, ऊजार् आ�ण नैस�गर्क स्त्रोतांच ेर�ण करू. 
आ�ण पयार्वरणावर �कमान प�रणाम होईल अशा पद्धतीने �नयोजन 
करू..   

प्रत्येक �वभागांमध्ये आम्ह� नैस�गर्क स्त्रोतांचे आ�थर्क आ�ण योग्य 
�नयोजन करू. आम्ह� कच्चामाल आ�ण ऊजार् यांचा �कमान  वापर करू 
आ�ण �कमान कचरा �नमार्ण होईल याची खात्री करू.  

अ�धकृत मंडळाकडून मान्य केल्यानंतरच आम्ह� हवा,  आ�ण आ�ण 
ज�मनीचा वापर करू. हे आमच्या सवर् प्र�क्रया म्हणज ेबांधकाम, प्रोडक्शन, 
प्रोडक्शन साइटवर�ल बदल �कंवा �वस्तार यासाठ� सुद्धा लागू असेल. आम्ह� 
कोणत्याह� प्रकारच्या बेकायदेशीर पदाथा�च्या गळतीला टाळण्यासाठ� 
सवर्तोपर� प्रयत्न करू. (आधीची आव�ृी: आम्ह�, म्हणजे प्रत्येक बाजूने, 
कोणत्याह� उपपदाथा�चे बकेायदेशीर गळती)  

कायदेशीर पद्धतीन े आम्ह� कचर्याच े व्यवस्थापन करू व �वल्हेवाट 
लावून. जर यासाठ� आम्ह� ततृीय प�ाची मदत घेतल� तर, त े सवर् 
पयार्वरणीय �नयमांचे आ�ण आमच्या अंतगर्त मानाकंनाच ेपालन करतात 
याची खात्री करू. 

प्रत्येक वळेी, आम्ह� घातक के�मकल कचर्याच ेआ�ण इतर पदाथा�च्या 
कचर्याच े योग्य काळजीपूवर्क व्यवस्थापन करू. सेम्पे�रट जथेे लागू 
असेल त्या �ठकाणी, म्हणजे प्रोडक्शन साईट, उत्पादनाची हाताळणी 
इत्याद� �ठकाणी आरईएसीएच (रिजस्टे्रशन, ईव्हॅल्युएशन आ�ण 
ऑथरायजशेन ऑफ के�मकल्स) या उद्देशाला पा�ठंबा देतो,  सेम्पे�रट हा 
अं�तम वापर करता असल्यान,े आपल्याकडे येणारे सवर् के�मकल पदाथर् 
हे पूवर् न�दणीकृत असणे आवश्यक आहे. आम्ह� अत्यंत �नकटतेन े
राष्ट्र�य आ�ण युरो�पयन प्लॅटफॉमर् सोबत काम करतो, 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
जे आपल्याला आरईएसीएच मध्ये असणार� मागर्दशर्क तत्वे अमलात 
आणण्यासाठ� �शफारस करतात, ज्यामध्ये आमच्या ग्राहकाने पुरवठादार 
यांच्यामधील के�मकल संदभार्तील संवाद प्रस्था�पत करण्याचा समावेश 
होतो. जर तुम्हाला या�वषयी अ�धक मा�हती हवी असल्यास, आम्हाला 
reach@semperitgroup.com वर संपकर्  करा 

आमची पयार्वरणीय मानके आमच्या सवर् व्यवसाय भागीदारांना लागू 
आहेत. आम्ह� अपे�ा करतो क� ह� सवर् पयार्वरणीय मानके आमच ेसवर् 
पुरवठादार आ�ण व्यवसाय भागीदार पाळतील आ�ण त्याचंे पयार्वरणीय 
फुट�प्रटं (ऊजार्, ऍड�मशन आ�ण पाणी) यासंदभार्त जाणीव ठेवतील, आ�ण 
पयार्यान ेत ेसवर् कायदेशीर गोष्ट�चंे अनुपालन करतील. 

आरोग्य आ�ण सुर��तता ह� एक मूलभूत बाब आहे आ�ण त्याला कधीह� 
टाळता येणार नाह�. सेम्पे�रट येथ ेकाम करत असताना आम्ह� समजतो 
क� आरोग्य आ�ण सुर��तता हे प्रत्येक यशस्वी कामासाठ� एक बल 
आहे. आम्ह�, एक कमर्चार� म्हणून, एक अमूल्य संप�ी आहोत. आमच े
कौशल्य, �मता, कल्पकता आ�ण बदलायला सदैव तयार असण्याची व�ृी 
आपल्या कंपनीसाठ� नवीन �वकासाची संधी दशर्वते. सेम्पे�रटसाठ�, 
आमचे सवर् कमर्चार� एका सकारात्मक वातावरणात काम करणे 
आवश्यक आहे जेथ े ते आपल े कौशल्य आ�ण �मता �वकास करू 
शकतील. " शून्य अपघात" हे ध्येय डोळ्यासमोर ठेवून आम्ह� सुर�ेला 
नेहमी प्राधान्य देतो आ�ण आमच्या सवर् कमर्चार्यांसाठ� आम्ह� जोखीम 
कमी करून अपघात कमी करतो व कमर्चार्यांना आरोग्यदायी व सुर��त 
वातावरण प्रदान करतो. बाह्य जगात असणार्या सवर् कंपनीप्रमाणेच 
सेम्पे�रट एक उ�म आरोग्य आ�ण सुर��तता योजना प्रदान करते. 
यापुढे, आम्ह� आमच्या सवर् कमर्चार्यांना आरोग्य आ�ण सुर��तता 
मा�हती आ�ण प्र�श�ण पुरवतो ज्यामध्ये पसर्नल प्रोटेिक्टव्ह इिक्वपम�ट 
म्हणजेच व्यिक्तगत संर�क साधने यांचा समावेश होतो, ज े प्रत्येक 
कमर्चार्याला पुरवण्यात येतात. आमच्या ध्येयानसुार, आमच्या 
कमर्चार्यानंा कमीत कमी व्यावसा�यक इजा आ�ण आजारपण असावे 
त्यासाठ� आम्ह� प्रयत्न करतो.   

आमच े सुर�ा धोरण हे आमच्या कमर्चार्याचं्या शार��रक, आ�ण 
सामािजक कायर् िस्थती सधुारण्याचे ध्येय ठेवते..  
 

अ�धक मा�हतीक�रता, कृपया वाचा:  
सेम्पे�रट आरोग्य, सुर�ा, पयार्वरण धोरण 
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बाह्य संवाद सो�शयल �म�डया  

सो�शयल मी�डया वापरण्याच्या प्रत्येक व्यक्तीच्या अ�धकारांचा ,p  

आम्ह� जबाबदार�ने संवाद साधतो, आ�ण 
अशा संवादांचा आपल्या व्यवसायावर कोणता 
प�रणाम होतो हे आम्हाला मा�हत आहे.

 

सेम्पे�रट आदर करत,े पण सो�शयल मी�डयावर�ल कोणतीह� कृती ह� 
कधीह� पूणर्पणे खाजगी असू शकत नाह�, त्यामुळे  अशा प्रकारचे सवंाद 
चॅनल्स आपण अत्यंत काळजीपूवर्क वापरायला हवे. आपल्या सवर् कृती 
या आपल्या कंपनीच्या मूल्यांवर आ�ण धोरणावंर आधा�रत असाव्या 
मग तो कोणत्याह�   प्रकारचाप्लॅटफॉमर् (उदाहरणाथर् �लकंडीन

सेम्पे�रटचा एक भाग म्हणून, आम्ह� कंपनीच्या वतीन ेसावर्ज�नक�रत्या 
जोडलेलो आहोत जेथे आपल्याला आपण कायार्लयीन दृष्ट्या अ�धकृत 
नसताना सुद्धा �कंवा असताना आपल े मत प्रदशर्न कराव े लागते. 
आपल्या श्रोत्यांना या संदभार्त कोणतेह� मत नसते आ�ण ते सेम्पे�रटन े
केलेले अ�धकृत �वधान आ�ण समे्पे�रटच्या कमर्चार्यानंी केलेल े�वधान 
याचे वग�करण करू शकत नाह�. सावर्ज�नक �रत्या आपण ज ेबोलतो 
त्याचा आपल� कंपनी, कमर्चार�, आपला ब्रँड आ�ण आपल्या स्वतःवर 
प�रणाम होत असतो. त्यामुळेच, आपण ज्यावेळी सावर्ज�नक�रत्या बोल ू
त्यावेळी �ववादात्मक �वषयांवर बोलताना अत्यंत काळजीपूवर्क बोलणे 
अपे��त आहे. या सदंभार्तील कोणतीह� कृती, कोणतीह� मा�हती जाह�र 
करण्याआधी, आपण आपल्या गु्रप ब्रँड व्यवस्थापन �वभागासोबत 
संयोजन कराव.े 

कंपनीमध्ये असणार� सावर्ज�नक मा�हती बाह्य जगामध्ये जाह�र करता 
येते, आ�ण कंपनीच्या वतीने फक्त अ�धकृत प्रवक्ता बोल ूशकतो.  

 

ट्�वटर, फेसबुक) असो. एखाद्या �ववादास्पद �वषयावर बोलताना आपण 
काळजी घेतल� पा�हज े जस े सो�शयल मी�डयावर�लधा�मर्क �कंवा 
राजक�य �वषय. सोशल मी�डयावर आपण अशी मा�हती, पोस्ट टाळल� 
पा�हजे ज्यामुळे आपल्या स्वतःच्या आ�ण/ �कंवा कंपनीच्या प्र�तमेला 
धक्का पोहोचेल.  

पण हे जाणले पा�हजे क� आपल्या करारातील तरतुद�नुसार, जसे रोजगार 
कराल आ�ण त्यातील गोपनीयतेचे कलम, हे आपल्या सो�शयल वेबवर�ल 
सवर् घटकांना लागू होते. आपण कंपनीची अंतगर्त मा�हती कोणत्याह� 
सोशल मी�डया चॅनलवर सामा�यक करू नये. या कारणासाठ�, आम्ह� जी 
मा�हती सावर्ज�नक स्तरावर जाह�र करण्यासाठ� नाह� ती मा�हती सोशल 
मी�डया प्रोफाइल्स वर. प्रका�शत करत नाह�.  

आम्ह� आमच्या अतंगर्त तक्रार� �कंवा ट�का �कंवा अंतगर्त �वभाग 
कोणत्याह� स्वरूपात सावर्ज�नक �रत्या सशुील मी�डयावर हाताळत 
नाह�त. याऐवजी, आम्ह� अशा �ववादांच े �नराकरण आमच्या व�रष्ठ 
अ�धकार� आ�ण/ �कंवा/ आमच्या संद�भर्त व्यक्तीसोबत करतो जेथ े
आम्ह� सेम्पे�रटच्या संवाद चॅनल्स (सेम्परलाइन) चा वापर करतो.).  

या व्य�त�रक्त, आम्ह� सवर् गोपनीयता आ�ण कॉपीराईट �नयमांच ेपालन 
करतो. ज्या मा�हतीचे आमच्याकडे हक्क नसतात ती मा�हती (मा�हती,
�चत्र �कंवा िव्ह�डओ) आम्ह� कधीह� प्रका�शत करत नाह�. सेम्पे�रट�च 
सामग्री (उदाहरणाथर् लोगो) वापरण्यासाठ�, आपल्याला गु्रप ब्रँड 
व्यवस्थापनाकडून परवानगी घ्यावी लागत.े आपण कंपनीचा लोगो हा 
आपल्या खाजगी �कंवा व्यावसा�यक कारणांसाठ� वापरू शकत नाह�.

सर आपल्याला असे वाटत आहे क� कोणताह� प्रश्न, �वषय �कंवा 
सो�शयल मी�डया पोस्टवर तुमचे कंपनीच्या वतीने मत आवश्यक आहे,
त्यावेळी आपण कोणतेह� उ�र न देता, असा प्रश्न आपल्या गु्रप मॅनजेम�ट 
व्यवस्थापनाकडे कळवावा..  

आपल्याला मा�हत असलेल्या �नयमांना पालन करण्यासाठ� 
आपण जबाबदार आहोत, आ�ण त्यामुळेच आपण आपले सवार्त 
योग्य समज अमलात आणल� पा�हजे. आपल्याला हे मा�हती 
आहे क� सोशल मी�डयाच्या वापरामुळे आपल्या कमर्चार्यांना 
त्रास होणे, भदेभाव होणे अथवा छळ होणे हे होणार नाह�

अ�धक मा�हतीक�रता, कृपया वाचा: 
सो�शयल �म�डया मागर्दशर्क त�वे  
दस्तावेजांचे वग�करण 

सेम्पे�रट समूह  I  आचार सं�हता  I  पान क्र.22  

https://semperit.sharepoint.com/sites/grcompu/Manuals/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fgrcompu%2FManuals%2FGuidelines%20to%20Social%20Media%20Behaviour%2Epdf&amp;parent=%2Fsites%2Fgrcompu%2FManuals
https://semperit.sharepoint.com/:w:/r/sites/gqm/qms/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BAC962E21-267D-4785-83CA-115BBCC1DAB3%7D&amp;file=QP%20B%20G%201101.docx&amp;action=default&amp;mobileredirect=true


बोला!  

आमची अपे�ा आहे क� आमच्या सवर् कमर्चार्यांनी आमच्या व्यवसायाच े
मूल्ये, लागू असलेल ेसवर् कायदे, व्यावसा�यक अखंडता, आचारसं�हता व 
अंतगर्त मागर्दशर्क त�वे, धोरण आ�ण प्र�क्रया याचंे पालन करावे. जर 
या �नयम आ�ण अट�ंचे अनुपालन आपण केले नाह� तर आपण आपल्या 
कंपनीला आ�ण कमर्चार्यांना, व्यावसा�यक भागीदारांना हानी पोहोचवू 
शकतो. त्यामुळेच, अशा प्रकारच्या अ�नय�मत गोष्ट� �कंवा उल्लघंन 
तुम्ह� त्व�रत सां�गतल्या पा�हजेत. 

व्यावसा�यक भागीदार, ग्राहक आ�ण इतर भागीदाराकंडून केलेल्या 
आरोपांना सेम्पे�रट मह�व देते.  

िव्हसलब्लोइंग हा भ्रष्टाचार, फसवणूक, लाचखोर�, �नधी आ�ण 
संसाधनांचा गैरवापर आ�ण इतर गैरप्रकार ओळखणे, शोधणे आ�ण 
प्र�तबं�धत करण्याचा एक प्रभावी मागर् आहे.  

मी कसे बोलू शकतो?
तुम्हाला कोणत्याह� चुक�ची तक्रार करायची असल्यास, समस्या 
सामाईक करायच्या असतील �कंवा इतर प्रश्न असतील आ�ण तुम्ह� 
संवादाच ेनेहमीचे मागर् वापरू शकत नसाल, तर तुम्ह� सेम्परलाइन 
(आमच ेसुर��त वेब-पोटर्ल) �कंवा सेम्पर-बॉक्स (पत्र पोस्ट 
करण्यासाठ�) वापरू शकता �कंवा तुम्ह� आम्हाला येथ ेईमेल करू 
शकता: compliance@semperitgroup.com.
तुम्ह� �कंवा इतरांच्या कोणत्याह� चुक�ची, घटना �कंवा उल्लंघनाची 
तक्रार करण्यासाठ� कोणतेह� चॅनले वापरू शकता. आपल्याला 
वाटल्यास, आपण �ननावी राहू शकता परंत,ु आपण आपल� ओळख 
उघड केल� तर�, खात्री बाळगा क� आपला अहवाल काटेकोरपणे 
गोपनीय राह�ल.
तुम्ह� खात्री बाळगू शकता क�, आम्ह� तुमच ेप्रकरण अत्यंत 
सावध�गर�ने हाताळू, गोपनीयतेच ेर�ण करू आ�ण �वनंती केल्यास,
तुमचे नाव गुप्त ठेव.ू
सेम्परबॉक्स - आम्हाला एक पत्र पाठवा 
SemperBox आपल्या उत्पादन साइटवर िस्थत आहे. येथ ेफक्त 
स्था�नक अनुपालन समन्वयकांना वापर करण्याची अनुमती आहे
सेम्परलाइन - हॉटलाइन 
कोणत्याह� चकु�ची तक्रार करण्यासाठ� तुम्ह� सेम्परलाईन हे, आमच े
ऑनलाइन सुर��त वेब पोटर्ल वापरू शकता. "सेम्परलाईन" वापरण्यास 
सोपे, सुर��त आ�ण गोपनीय आहे. हे कमर्चार्यांसाठ� तसेच बाह्य 
प�ांसाठ� कधीह� उपलब्ध आहे..
ईमेल पाठवा �कंवा आम्हाला कॉल करा
तुम्ह� आमच्या अनुपालन �वभागाला कोणत्याह� वळेी कॉल करू शकता 
�कंवा आम्हाला ईमेल पाठवू शकता. तुम्ह� तुमचे नाव अशा प्रकारे 
उघड करण्याच ेठरवू शकता. आम्ह�, कोणत्याह� प�रिस्थतीत, आपल्या 
समस्या �कंवा अहवाल काटेकोरपणे गोपनीय राहतील आ�ण  त े
योग्य�रत्या हाताळले जातील याची खात्री करू.  
ईमेल: compliance@semperitgroup.com.  

.  

जेव्हा आपण बोलतो तेव्हा काय होत?े 
अनुपालन �वभाग तुमच्या प्रकरणाचे �वश्लेषण करतो, अनुपालन 
मंडळाला या प्रकरणाची मा�हती �दल� जात ेआ�ण सभंाव्य मताबद्दल 
सल्ला देतो. हे प्रकरण कसे हाताळायचे हे अनुपालन मंडळ ठरवते आ�ण 
अंतगर्त तपास सुरू करू शकत.े अंतगर्त तपास गट या गोपनीयतेला 
बांधील आहे आ�ण प्र�तशोधा�वरूद्ध िव्हसलब्लोअरच्या संर�णास 
बांधील आहे. 

तपासादरम्यान गुप्तता आ�ण नाव गुप्त ठेवले जात ेका?

जर नाव गोपनीय ठेवण्याची �वनतंी केल्यास, कोणतीह� तपासणी 
गोपनीयता, व्यावसा�यकता, स्वात�ंय, �मता, वस्तु�नष्ठता, 
�नःप�पातीपणा, सूड घेण्यास  (उदा. सेम्परलाइन �कंवा सेम्परबॉक्स 
वापरताना), �ननावीपणाचे संर�ण या त�वांच ेपालन करत.े  

आम्ह� िव्हसलब्लोअर म्हणून संर��त आहोत का?
जो कोणत्याह� प्र�तशोधा�वरूद्ध चांगल्या हेतूने आम्हाला कळ�वतो त्या  
प्रत्येक िव्हसलब्लोअरच ेसेम्पे�रट  संर�ण करते. तुम्हाला कोणत्याह� 
प्रकारच्या प्र�तशोधाचा सामना करावा लागल्यास, कृपया 
compliance@semperitgroup.com वर त्व�रत संपकर्  साधा. 

तुम्ह� सवंाद कसा साधाल? 

तमु्ह� यांचेसोबत संवाद साधू शकतात: 

1. तुमच ेलाईन व्यवस्थापक

2. अनुपालन �वभाग:

compliance@semperitgroup.com

3. मानव संसाधन �वभाग

4. सेम्परलाईन �कंवा सेम्परबॉक्सला पोस्ट पत्र

मी मागर्दशर्नासाठ� कुठे जावे?   
जर तुम्हाला कोणी धोरणे आ�ण �नयम उल्लंघन करण्यास सांगत असेल टर 
कोणत्याह� वेळी आम्हाला संपकर्  करतांना घाबरू नका.  

Iजर तुम्हाला कश्या पद्धतीने �वचारावे अथवा कृती करावी हे मा�हती नसले तर 
कृपया तुमच्या लाईन व्यवस्थापकाला �कंवा अनुपालन �वभाग 
(compliance@semperitgroup.com) ला कळवा.  

अ�धक मा�हतीक�रता, कृपया वाचा: 
सेम्परलाईन िव्हसलब्लो�ग यंत्रणा 
चुक�ची कृती सेम्परलाईनला कळवा 
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अ�धक मा�हती 

सेम्पे�रट एजी होिल्डंग 

जनरल काउं�सल     
फ्रांझ-मायकेल होहेिन्सन 
franz-michael.hohensinn@semperitgroup.com 

व�रष्ठ समूह अनुपालन व्यवस्थापक
�समोना एच. बो�सगर  
simona.h.bosiger@semperitgroup.com 

अनुपालन �वभाग
compliance@semperitgroup.com 
data.privacy@semperitgroup.com 

मुख्य मा�हती सुर�ा अ�धकार�
�ख्रश्चन पॉप  
christian.popp@semperitgroup.com 

अंतगर्त �नयंत्रणे (फसवणूक)
internal.controls@semperitgroup.com 

गु्रप टे्रझर� (पेम�ट फसवणूक) 
GroupTreasury.Vienna@semperitgroup.com 

प�ा
एम बेलवेडर 10  
1100 िव्हयेन्ना, ऑिस्ट्रया  
www.semperitgroup.com 

लोकाचंे सवर् संदभर् �लगं-तटस्थ आहेत. अंतगर्त 
दस्तऐवजांचे संदभर् आ�ण त्यांचे दवुे केवळ अंतगर्त 
भागधारकासंाठ� उपलबध आहते. 

सेमपे�रट समूह महणजे सेमपे�रट एजी होिलडंग आ�ण 
तयाचया सवर पणूर मालक�चया उपकंपनया.

© सेमपे�रट एजी होिलडंग 

ह� आचार सं�हता �रको समूहास�हत सेम्पे�रट समूहाक�रता लागू आहे..
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